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Musa ustay! tanidigimizda Ankaranin en eski mobilya imalat1 yapilan ve Siteler
olarak bilinen yerde ofis tipi ahsap sandalye liretimi gerceklestiriyordu. Kalkinma
Atodlyesi kitapligini yapmasi icin kendisini igyerinde ziyaret ettik ve caligmalarini
yerinde gorme imkani bulduk. Musa usta sahip oldugu atdlyesinde Suriyeli sigin-
macilar da dahil olmak {izere yirmiden fazla isciye istihdam sagliyor, kendisi de
her giin diizenli olarak atolyeye gidiyor, bir yandan siparislerin imalatini planlyor,
kaliteyi kontrol ediyor, 6te yandan pazarlama konusunda cesitli firmalarla da gé-
riismeler yapiyordu. Musa ustanin sandalyelerinin bir kismi Avrupada zincir yapi
marketlerine satiliyordu. Kalkinma Atdlyesi olarak calismalarimizi merak ediyor
ve biz de kendisine neler yaptigimizi anlatiyorduk. Zamanla Musa usta isini gelis-
tirdi ve sandalye tiretimi yaninda Avrupali zenginlerin tercih ettigi ahsap banyo da
Uretmeye basladi. Bunun i¢in yeni isciler ve 6zellikle de ustalar istihdam etmeye
basladi. Orta biiyUkliikteki isletme olarak Ankaradan Avrupa'ya bir araciyla ihracat
yapiyordu. Bir giin sandalye ve ahsap banyo trtinlerini ihrag ettigi yapi marketin
Turkiye tedarikcisinin siirdiriilebilirlik departmanindan bir kisinin kendisini ziya-
rete geldigini, Avrupada ve diger gelismis bati iilkelerinde tedarik zincirinde insan
haklari ve cevre konularinda yeni kanunlarin, direktiflerin uygulanmaya basladi-
gin1 soyledi. Musa ustanin triinlerini Avrupaya gonderen tedarikcinin Musa us-
tadan Uriinlerinin insan haklarina uygun tretilmesi ve gevre sorunlarina yol ac-
mamasl gerektigini kanitlamasini, bunun da yeni yasal diizenlemelerin bir geregi
oldugunu, aksi durumda artik bu Girlinleri kendisinden satin alamayacaklarini dile
getirmisti. Musa usta sasirmisti. Ne yapacagini bilmiyordu. Ayrica ilk kez bu konu-
yu duymus, glindemine gelmisti. Zaten zar zor ayakta duruyor, iretimi diigiik bir
karla devam ettirebiliyordu.

Musa usta icin yeni bir stire¢ baslamisti. Kiiclik isletmesinde insan haklari ihlalleri
var mi? Uretimi ve satin aldifi hammaddeler cevre sorunlarina yol agtyor mu? Is-
letmesinin karbon ayak izi ne kadar? Bunlari nasil tespit edecek, nasil 6nleyecek ve
varsa sorunlar, riskler nasil iyilestirecekti? Bunun icin katlanacagi maliyetleri sat-
t1g1 irtinlere nasil yansitacakti? Kendisinin tiretim yapmak icin hammadde aldig1
tedarikgilerini bu kapsamda nasil denetleyecekti? Onlara bu siiregleri nasil anlata-
cakti?

Tum bu ve benzeri sorular 6zellikle Uiretim stirecinin en basinda bulunan kiguk ve
orta biiytikliikteki igletmelerin giindemine hizla girmeye bagladi. Ozellikle Avrupa
Birligi tilkelerinde ortaya ¢ikan yasal diizenlemeler sonucu tiretim siireglerinde in-
san haklari ihlallerinin 6énlenmesi; cocuk isciliginin ortadan kaldirilmasi, zorla calis-
tirma yasagl, yasam Ucretinin saglanmasi, orgiitlenme 6zglrligtiniin engellenme-
mesi, is saglig1 ve glivenligi kurallarinin uygulanmasi gibi siireglerin tedarik ve deger
zincirinin tiim asamalarinda saglanmasi basta Avrupa Birligi tlkeleri olmak tizere



bu tiir yasal diizenlemeleri uygulamaya geciren tilkelere mal ve hizmet ihrac eden
isletmeler i¢in degisimin bir pargas: haline gelmistir.

Sizlerle paylastigimiz bu bilgi notu 6zellikle kiiclik ve orta buyukliikteki igsletmeleri
hem kendi Uretim stireclerinde hem de hammadde tedarik ettikleri isletmelerde in-
san haklarinin saglanmasina yonelik bilgilendirmeyi amacglamaktadir. Bu bilgi notu
sizlere genel hatlariyla bir yol haritasi sunmakta, isletmelerinizin bu stirece hazirlan-
masina katki vermeye calismaktadir.

Kalkinma Atélyesi
Ankara, Nisan 2024
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Is diinyasinin, calisanlarinin, tiiketicilerinin ve genel olarak tiim toplum bireylerinin
insan haklarinin korunmasinda ¢ok énemli bir rolti vardir. Sirketler bir yandan tret-
tikleri ekonomik ve sosyal degerler ile toplumlarin kalkinmalarina katki verirken, di-
ger yandan somiirticti isglicti uygulamalari ile sadece calisanlarinin degil, tim toplu-
mun insan haklarini tehdit edebilecek olumsuz etkileri olabilmektedir. Bu tiir olumsuz
etkilerin 6nlenebilmesi ve sirketlerin insan haklarina saygili bir sekilde faaliyet gster-
melerinin saglanabilmesi icin 19701i yillarda Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii
(OECD) ve Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan baslatilan miicadele, 6zellikle
20001i yillarin basindan bu yana Birlesmis Milletlerin de konuyu giindemine alma-
siyla birlikte kiiresel diizeyde giderek daha fazla giindem olusturmaya baslamis; bu
cercevede soOzlesme, bildirge ve rehber ilkeler gibi uluslararas: standartlari olusturan
diizenlemeler yayinlanmustir. Is diinyasinin insan haklarina saygi gésterme sorumlu-
luguna dair olusturulan ancak uygulamasi goniilliilitk esasina dayali bu uluslararasi
standartlary, son yillarda sorumlu is uygulamalari ve 6zen ylikiimliliigiine iliskin nor-
matif ve baglayici hitkimler iceren uluslararasi ve ulusal diizenlemeler izlemistir.

TUm bu normatif araclar, insan haklarinin korunmasina yonelik 6zen yUikimlilik-
lerini ihlal eden sirketlere yaptirim uygulanmasini éngdérdigiinden, uluslararasi
diizeydeki ticari iligkileri 6nemli 6l¢tide etkileyecek ve bu slire¢ Tuirkiyede bulunan
ozellikle ihracatq sirketleri dogrudan etkileyecektir.

Bu bilgi notu, is diinyasinda insan haklarinin korunmasina yonelik 6zen yukimli-
ltgt gerekliliklerini yerine getirebilmeleri ve boylece uluslararas: diizeyde rekabet
gliclerini arttirabilmeleri icin 6zellikle Tuirkiyedeki kiiciik ve orta élcekli sirketlere
(KOBI) yénelik bir rehber niteliginde hazirlanmistir.

Bilgi notunun icinde bu alanda Tiirkiyedeki kiiciik ve orta 6lcekli sirketlerin cevabini
arayabilecekleri yedi soru yanitlanmaya ¢alisilmistur:

—

Is diinyasinin insan haklarinin korunmasinda nasil bir sorumlulugu vardir?
Calisma hayatini ilgilendiren temel haklar nelerdir?
Is diinyas1 ve insan haklarini ilgilendiren temel uluslararas standartlar nelerdir?

WD

Is diinyasinda insan haklarinin korunmasina yénelik ézen yikiimliiliigiine dair
baglayici diizenlemeler nelerdir?

5. Tirkiyede is dinyasinda insan haklarinin korunmasina yonelik ulusal diizenle-
meler nelerdir?

6. s diinyasinda insan haklarinin korunmasina yonelik ézen yukiimliiliigi diizen-
lemeleri Tiirkiyedeki KOBI'leri nasil etkiler?

7. Tiirkiyedeki KOBI'ler is diinyasinda insan haklarinin korunmasina yénelik ézen
yiukimluligt gereklilikleri yerine getirmek icin nasil bir siire¢ izlemelidir?



Is Diinyasinin
Insan Haklarinin
Korunmasinda
Nasil Bir
Sorumlulugu
Vardinr?

1970'li yillarda, artan kiiresellesme ile birlikte mal ve hizmet {iretiminin geligsmis {ilke-
lerden isgliciniin daha ucuz oldugu tilkelere kaymaya baslamasi, beraberinde sirket-
lerin, 6zellikle cok uluslu sirketlerin, calisma hayaty, insan haklar: ve gevre tizerinde
etkilerini 6n plana ¢ikarmigtir.

Is diilnyasinin toplumlar {izerinde istihdam ve gecim kaynag yaratma, ekonomik ve
sosyal kalkinmay1 destekleme gibi olumlu etkilerinin yani sira — kendi faaliyetleri veya
is iliskisi icinde oldugu kuruluslarin faaliyetleri yoluyla — hem yetiskinler hem de ¢o-
cuklar ilgilendiren giivenli ve saglikli olmayan ¢alisma kosullary, yetersiz ticret 6den-
mesi, kayit dis1 isci calistirma, ¢ocuk isciligi, yerel toplumlarn gecim kaynaklarindan
mahrum etme, 6rgliitlenme 6zgiirligiintin ihlali ve gevre kirliligi gibi olumsuz insan
haklari etkileri olabildigi ve bu etkilerin zaman zaman adir insan haklari ihlallerine se-
bebiyet verebildigi uluslararas: diizeyde 6nemli bir giindem olusturmaya baglamistir.

Olumsuz insan haklari etkisi- Olumsuz insan haklari etkisi, bir eylem, bir bireyin insan haklarin-
dan yararlanma kabiliyetini ortadan kaldirdiginda veya azalttiginda ortaya gikar.

Agir insan haklari ihlalleri - Uluslararasi hukukta agir insan haklari ihlallerinin tek tip bir tanimi
bulunmamakla birlikte, asagidaki uygulamalar bu kapsama girer: Soykinim, kolelik ve kolelik ben-
zeri uygulamalar, yargisiz ya da keyfi infazlar, iskence, zorla kaybetme, keyfi ve uzun siireli tutuk-
luluk ve sistematik ayrimcilik. Ekonomik, sosyal ve kilturel haklar da dahil olmak tzere diger insan
haklar ihlalleri de siddetli ve sistematik ozellikler tasimalari halinde, ornegin ihlallerin buyik ol-
cekte gerceklesmesi veya belirli niifus gruplarini hedef almalari halinde, agir ihlal kapsamina girer.

Kaynak: Birlesmis Milletler (2012) “Sirketlerin insan Haklarina Saygl Gosterme Sorumlulugu: Agiklamali Rehber”

Olusan bu giindem ve artan sendika, sivil toplum ve tiiketici baskist ile birlikte sirketle-
rin sorumlu davranmasi ve sosyal acidan yararli faaliyetlerde bulunmasiniilgilendiren
birbiri ile iligkili iki ayr1 kavram ¢n plana gikmistir: (i) Kurumsal sosyal sorumluluk ve
(i) Is diinyasinda insan haklarinin korunmasina yénelik ézen yiikiimliliigii.

Her iki kavram da sirketlerin sosyal, ekonomik ve cevresel ilke ve degerleri gbzetmeye
yonelik faaliyetlere 6nem verdigini gdstermekle beraber amac ve odaklari agisindan
birbirinden farklidir. Kurumsal sosyal sorumluluk, sirketlerin topluma karsi sorum-
luluklar: oldugu fikrine dayanir ve sirketlerin halkla iligkiler cercevesinde topluma
goniillil katkilarina odaklanir. Is diinyasinda insan haklarinin korunmasina yénelik
6zen yiikiimliiliigl ise sirket faaliyetlerinin insanlar ve ¢evre tizerindeki olumsuz et-
kileri olabilecegi fikrine dayanir ve hesap verebilirlik cercevesinde bu etkileri tespit
etmek ve 6nlemek icin adim atma yiktimliligtine odaklanir.



Ozen yiikiimliiligii - Ozen yikimliliigi, sirketlerin kendi faaliyetlerinde, tedarik zincirlerinde ve Tum sirketler, byUtkliklerinden veya faaliyet alanlarindan bagimsiz olarak, insan

diger is iliskilerinde fiili ve potansiyel olumsuz insan haklari etkilerini tespit etmek, dnlemek, azalt- haklarina saygl gosterme ve insan haklari Gizerindeki olasi olumsuz etkilerini énle-
mak ve nasil ele aldiklarini agiklamak igin yurdtmeleri gerekenleri kapsayan suregtir. me konusunda ayni sorumluluga sahiptir.

Kaynak: OECD (2016) *Sorumlu Is Davranistarina Iliskin Ozen Yikimliligi Renberl Insan haklarinin korunmasina yénelik ézen yiikiimluligi sirketin tiim faaliyetleri-
Not: “Ozen yiikiimliligi" ingilizcesi “due diligence” olan kavramin cevirisi olarak kullanilmaktadir. “Due diligence” i diinyasi ve ni, tedarik ve deger zinciri boyunca tiim is iligkilerini kapsar.

insan haklarint ilgilendiren kaynaklarin ve mevzuatin Tiirkce gevirisinde gogunlukla “ozen yiikimliligi" olarak gevrilmisse de, bazi
kaynaklarda “durum tespiti” olarak da gevrildigi goriilmektedir. “Durum tespiti” 6zen yikimlilugi kapsamindaki bir siireci ve yerine
getirilmesi gereken bir faaliyeti ifade ettiginden “due diligence” kavramini tam karsilamadig diisinilerek bu bilgi notunda da “dzen

yOkUmIGGgU" terimi tercih editmistir Tedarik Zinciri ile Deger Zinciri Arasinda Ne Fark Var?

Is dinyasi ve insan haklari alanindaki uluslararasi ve ulusal mevzuat sirketlerin insan haklarina

Kurumsal Sosyal Sorumluluk insan Haklarinin Korunmasina Yonelik Ozen Yiikiimliiliigii saygl gosterme sorumlulugunu tedarik zinciri ve/veya deder zinciri izerinden tarif etmektedir. Bir-
. . . birini tamamlayici ozelligi olan bu iki kavramin arasindaki temel fark tedarik zincirinin malzeme

isletme alanindaki akademik birikimden kaynaklanir. Hukuk alanindaki akademisyenler ve insan haklar savunucu- o . : . . e .
larinin calismalarinin bir sonucudur. tedarikine ve mallarin musteriye teslim edilmesine odaklanmasi, deger zincirinin ise bu surecin

otesinde tedarik zinciri nca yaratilan degeri odagina almasidir.
Sirketlerin elde ettikleri kazanci/kari nasil harcadiklariyla | Sirketlerin elde ettikleri kazanci/kan nasil elde ettikleriyle flesinde teda Ciriloyunicayeratilan degeniiotag inajalmasi

gilid gt Tedarik zinciri - Tedarik zincirindeki sirketler, sirketin kendi faaliyetlerine, riinlerine veya hiz-

iolidakli(lgrodkitram marka degeri yaratma, ticari itibar ve halkla | g, oo hesap verebilirliktr, metlerme katkida bulgnan urtinleri ya da hlzmetl.erl tem.m eden sirketleri veya sirketten triin ya da
’ : hizmet alan, bunlari lisanslayan veya kullanan sirketleri kapsar.

Sosyal adalet konularini dikkate alabilir, ancak bunu Temelinsan haklar normlarini esas alir Kaynak: OECD (2023) “Cok Uluslu Sirketler igin Sorumlu Is Yanetimine iliskin OECD Rehberi”

insan haklar goziinden yapmaz.

Sirketleri hizmetleriyle dogudan veya dolayl baglantil Deger zinciri - Bir sirketin deger zinciri, deder ekleyerek girdiyi ¢iktiya dontstiren faaliyetleri kap-
olarak meydana gelen zararlardan sorumlu tutmaya dayanir. sar. Isletmenin dogrudan ya da dolaylr is iliskileri icinde bulundugu ve (a) sirketin kendi iriinlerine
Kaynaklar: Ramasastry, A. (2015) “Corporate Social Responsibility Versus Business and Human Rights: Bridging the Gap Between Responsibility and ya da hizmetlerine katkida bulunan drunleri ve hizmetleri sa@layan kuruluslar Veyd (b) $irke“n

Accountability” Journal of Human Rights, 14:237-259. ) o urinlerini ya da hizmetlerini alan kuruluslar kapsar.
Zingil, 0. (2023) “Is Diinyasinin Insan Haklarina Saygi Gosterme Sorumlulugu” TESEV Degerlendirme Notlari 2023/6.

Kurumsal hayirseverlik ve yardim saglamaya dayanur.

Kaynak: Birlesmis Milletler (2012) “Sirketlerin insan Haklarina Saygi Gosterme Sorumlulugu: Agiklamali Rehber”

\ Satin alma /—-)\ Uretim  ]—| Dagitim —->\ Satis sonras destek |

Bir sirketin bulundugu bolgede koye Bir sirketin bulundugu bolgedeki derede yiizen gocuklar A g Rt T I I g [ G A
yakin bir lise binasi olmadig igin go- sirketin sivi atiklarinin dereye karismasi sonucu hastalan-
cuklarin cogu ortaokul sonrasi egitime maktadir. Bu sirketin atik yonetimine miidahale etmesi,
devam edememektedir. Bu sirketin atiklarinin suya karismasini engelleyecek tedbirleri almasi
koye yakin bir yere yeni bir lise binasi ve gocuklara tibbi midahale saglamasi is dinyasi ve insan
yapimi icin finansman saglamasi bir haklar kapsaminda bir faaliyet ornedi olarak degerlendi-
kurumsal sosyal sorumluluk ornegi rilebilir. Ancak is diinyasi ve insan haklar kapsaminda bu
olarak degerlendirilebilir; zira lise in- ornekteki gibi olumsuz etki olustuktan sonra miidahalenin
saatl fabrikanin insan haklar Gzerin- dedil, olasi olumsuz etkileri onceden degerlendirip, gerekli
deki olumsuz etkisine bir yanit olarak mudahalenin etki ortaya cikmadan yapilmasinin onceliklen-

yapllmamaktadir. diritmesi gerektigi unutulmamalidir.



Galisma Hayatini
Ilgilendiren
Temel Haklar
Nelerdir?

“Temel” Haklar- Temel haklarin, bireylere dogustan veya yasalarda taninan, her bireyin esit bir
sekilde sahip oldugu, devletin midahalesinden korunan ve kisitlanmasi ancak yasal olarak tanim-
lanmis kosullar altinda mimkin olan haklar oldugu kabul edilir.

Temel haklar; evrensel (tim insanlar igin gecerli), vazgecilmez (feragat edilemez) ve devredilemez
niteliktedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasas! herkesin, kisiligine bagli, dokunulmaz, devredilmez, vazgecilmez
temel hak ve hiirriyetlere sahip oldugunu (md.12) ve bu temel hak ve hiirriyetlerin, dzlerine do-
kunulmaksizin yalnizca Anayasanin ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagli olarak ve ancak
kanunla sinirlanabilecegini (md.13) belirtir.

insan haklarinin temel dayanak belgesi Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan
10 Aralik 1948'de ilan edilen Insan Haklari Evrensel Beyannamesi'dir.

Insan Haklart Evrensel Beyannamesinde tanimlanan haklar uluslararasi
sozlesmelerde temel iki kategoride derlenmistir.

Medeni ve Birlesmis Milletler Medeni Avrupa insan

o ve Siyasi Haklara Iliskin Haklari

siyasi haklar . . . .
Uluslararasi Sozlesmesi Sozlesmesi

Birlesmis Milletler Ekonomik,
Sosyal ve Kulturel Haklara
liskin Uluslararasi Sozlesmesi

Avrupa
Sosyal Sarti

Ekonomik ve
sosyal haklar

Calisma hayatini ilgilendiren temel haklar, ekonomik ve sosyal haklari ilgilendiren
ana iki uluslararasi sézlesme olan Birlesmis Milletler Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel
Haklara Iliskin Uluslararasi Sézlesmesi ve Avrupa Sosyal Sarti ile bu sézlesmeleri te-
mel alarak hazirlanmis Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) Calisma Yasaminda Temel
Ilkeler ve Haklar Bildirgesinde giivence altina alinmistir.
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Calisma hayatini ilgilendiren temel haklara dair uluslararasi diizenlemeler

insan Haklari Evrensel Beyannamesi

Birlesmis Milletler Ekonomik, ILO Calisma Yagaminda Temel i .o i M
 Sosyal ve Kiiltirel Haklara Avrupa Sosyal Sarti lkeler ve Haklar Bildirgesi Insan Haklari Evrensel Beyanpames!, Blrlesm|$ Milletler Genel Kurulu
Iliskin Uluslararas Szlesmesi tarafindan 10 Aralik 1948'de, Birlesmis Milletler Sart'nda yer alan temel
- ozgurlikler ve insan haklarinin tim devletler tarafindan taninmasini ve
- Herkesin kendi sectigi ya da kabul - Calisanlarin 6zgirce edindikleri bir | - Orgiitlenme ozgirligi ve korunmasini saglamak iizere kabul edilen; temel, medeni ve siyasi haklar
eltigibir iste calisma hakl ste ya?aml?””'savglama hakk: foplu pazarlk hakki ile birlikte ekonomik, toplumsal ve kiiltirel haklari iceren 30 maddelik
- Adil Gcret ve esit {se Fzsﬂ ucrgt hal.<k|. - Adil, guvenhvelsaghkh calisma - ZFJrla ¢alistirmanin giderilme- bir bildiridir. Beyannamenin kabul edildiiji 10 Aralik her yll insan Haklar,
- Calisanlarin kendilerine ve ailelerine kosullarina sahip olma hakki. si. BRifh el e
ve ailelerine saygin bir yasam dizeyi - Adil Gcret hakkl. - Cocuk isciliginin sonlandiril- '
saglayacak tcret edinme hakk. - Orgiitlenme ve toplu pazarlik masl. ., e
- Glvenli ve saglikli calisma kosullarina hakki. - istihdam ve meslekle ilgili BeyannameTurklyede1949y|l|ndayururlugeg|rm|5t|r 77777777777777777777777777777777777777
sahip olma hakkl. - Sosyal giivenlik hakki. aynmeiligin giderilmesi.
- Dinlenme, bos zaman, calisma saatle- | - Onurlu calisma hakki. - Glvenli ve saglikli bir galisma .
rinin makul dlgiilerde sinirlanmasive | - Esit muamele gérme hakki. ortaminin saglanmasl. Birlesmis Milletler Medeni ve Siyasi Haklara lliskin Uluslararasi Sozlesmesi
icretli tatil hakki. - Cocuklarin gelisimlerine zarar .
- Cocuklarin ve genclerin ekonomik ve verici bigimlerde calistinimaktan Birlesmis Milletler Medeni ve Siyasi Haklara Iliskin Uluslararasi Sozles-
sosyal somiiriiden korunma hakk. korunma hakki. mesi, Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 16 Aralik 1966'da kabul

edilen ve taraf devletlerin bireylerin yasama hakki, adil yargilanma hakki,
seyahat ozgurligu, dustince ve ifade ozgurligd, din ve vicdan ozgurligd,
orgutlenme ozgurligu de dahil sivil ve siyasal haklarina saygi gostere-
ceklerini taahhut ettikleri bir sozlesmedir.

Ayrica, calisma hayatiniilgilendiren prensipleri ve haklari iceren ve tamamina Tiirki-
yenin de taraf oldugu sekiz temel ILO s6zlesmesi bulunmaktadir:

®  Zorla Calistirma Sézlesmesi, 1930 (No. 29)
Sozlesme, Tirkiye'de 2003 yilinda ydriirlige girmistir.

= Sendika Ozgiirliigii ve Sendikalasma Hakkinin Korunmasi Sézlesmesi, 1948 (No. 87)
= Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakki Sézlesmesi, 1949 (No. 98)

= Esit Ucret Sézlesmesi, 1951 (No. 100) Birlesmis Milletler Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara iliskin Uluslararasi Sozlesmesi

m  Zorla Calistirmanin Kaldirilmasi S6zlesmesi, 1957 (No. 105) _
Birlesmis Milletler Ekonomik, Sosyal ve Kiiltirel Haklara Iliskin Ulusla-

rarast Sozlesmesi, Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 16 Ara-
lik 1966'da kabul edilen ve taraf devletlerin bireylere galisma haklari,
sendika ve grev hakki, sosyal guvenlik hakki, yeterli bir yasam standar-
di hakki, egitim hakki, kltirel hayata katilim hakki da dahil ekonomik,
sosyal ve kltirel haklarina saygi gostereceklerini taahhit ettikleri bir

Uluslararasi mevzuat uyarinca saglanmasi gereken galisma standartlari sozlesmedir.

Saglikli, giivenli, uygun ve adil calisma kosullarinin saglanmas Calisanlar arasi aynmeiligin onlenmesi

= Aynimailik (Is ve Meslek) Sézlesmesi, 1958 (No. 111)
®  Asgari Yas Sozlesmesi, 1973 (No. 138)

= En Kéti Bicimlerdeki Cocuk Isciliginin Yasaklanmasi ve Ortadan Kaldirilmasina
Iliskin Acil Eylem Sézlesmesi, 1999 (No. 182)

Sozlesme, Tiirkiye'de 2003 yilinda ydiriirlige girmistir.
Calisanlara kendileri ve aileleri igin saygin bir yasam diizeyi Zorla calistirmanin onlenmesi
saglayacak diizeyde iicret verilmesi (yasam tcreti hakki)

Sendikalasma ve toplu pazarlik hakkinin korunmasi Cocuk isgiliginin onlenmesi



Avrupa insan Haklan Sozlesmesi

Avrupa insan Haklan Sozlesmesi, Avrupa Konseyi tarafindan 04 Kasim
1950'de imzalanan ve bireylerin yagsam, 0zgurluk, guvenlik, adil yargilan-
ma ve evlenme haklarr ile distnce, vicdan, din, ifade, toplanti ve dernek
kurma ozgurluklerini dizenleyen hir sozlesmedir.

Sozlesme, Tirkiye'de 1953 yilinda ydriirlige girmistir.

Avrupa Sosyal Sarti, 1961 yilinda imzaya acilan ve bireylerin galisma
hakki, orgutlenme hakki, sosyal givenlik hakk, adil tcret hakki dahil
sosyal ve ekanomik haklarini koruyan bir sozlesmedir.

1996 yilinda Avrupa Sosyal Sarti'nda yer alan haklari gelistiren ve yeni
haklara yer veren Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti imzaya acilmis
ve 1999 yilinda yurtrlige girmistir.

Tirkiye'de, Avrupa Sosyal Sarti 1989 yilinda, Gozden Gegilmis Avrupa Sosyal Sarti 2007 yilinda
yurarlige girmistir,

Calisma Hayatini ilgilendiren Temel Haklara Dair Uluslararasi Diizenlemeler

L0 No. 29 Zorla Calistirma Stzlesmesi (1930)

ILO No. 87 Sendika Ozgiirliigii ve Sendikalasma Hakkinin Korunmasi Sozlesmesi (1948)
ILO No. 98 Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakki Sozlesmesi (1949)

ILO No. 100 Esit Ucret Sozlesmesi (1951)

L0 No. 105 Zorla Calismanin Kaldintmasi Sozlesmesi (1957)
ILO No. 111 Aynimeilik (is ve Meslek) Sozlesmesi (1958)

Avrupa Sosyal Sarti (1961)

BM Ekonomik, Sosyal ve Kiltirel Haklara iliskin Uluslararasi Sozlesmesi (1966)

ILO No. 138 Asgari Yas Sozlesmesi (1973)

Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti (1996)

ILO No. 182 En Kot Bicimlerdeki Cocuk iscili@inin Yasaklanmasi ve Ortadan Kaldinlmasina
iliskin Acil Eylem Sézlesmesi (1999)

1930

1935
1940

1945

1970

1975
1980
1985
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Is Diinyasi ve
Insan Haklarin
Ilgilendiren
Temel
Uluslararasi
Standartlar
Nelerdir?

Isdiinyasinda insan haklarinin korunmasi konusunun ézellikle 1970li yillardan itiba-
ren uluslararasi diizeyde 6nem kazanmasiyla birlikte, bu alanda ¢alisan cesitli ulus-
lararasi kurulusglar sirketlerin sorumluluklarini tarif eden diizenlemeler hazirlanmis
ve uygulamaya koymustur. Bu diizenlemeler sirketlere baglayici ylikiimliiliikler ge-
tirmemekle birlikte is diinyasinin insan haklarina saygi géstermesi sorumlulugunun
kiresel bir standart olarak kabul edilmesini saglamis ve bu alanda sirketlere yasal
yukimlulukler getiren diizenlemelerin de zeminini olusturmustur.

Bu kapsamda Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD), Uluslararasi Calisma
Orgﬂtﬁ (ILO) ve Birlesmis Milletler (BM) tarafindan hazirlanan diizenlemeler ulusla-
rarasi standartlari belirleyen temel kaynaklardir.

Is Diinyasi ve insan Haklarini ilgilendiren Temel Uluslararasi Standartlar

OECD ILO Birlesmis Milletler
Qok Uluslu irketler Igin Sorumlu Gokuluslu Isletmeler ve Sosyal Is Dinyas ve Insan Kiiresel ilkeler
Is Yonetimine Iliskin Rehber Politikaya Iliskin Ilkeler Haklarina Dair Temel Ilkeler Sozlesmesi

Uglii Bildirgesi

:

-

2022




Niteligi

Amaci

Tarihi

Kapsami

Sirketlerden
beklentileri

Gok Uluslu Sirketler Igin Sorumlu is Yonetimine iliskin OECD
Rehberi

Devletler tarafindan cok uluslu sirketlere (sirket yapisi veya faaliyetleri uluslararasi nitelik tasiyan sirketler) yonelik
hazirlanmis tavsiyeleri ierir.

Cok uluslu sirketlerin sirdiriilebilir kalkinmaya yaptiklari ticari katkiyi artirmak ve ticari faaliyetlerinin insan-
lar, gezegen ve toplum Gzerindeki olumsuz etkilerini asgari diizeye indirmek.

2011 (giincelleme)
2023 (giincelleme)

1976 (orijinal metin)
2000 (giincelleme)

Rehber genel politikalar yaninda asagidaki konularda tavsiyeler icermektedir:
* Insan haklari

« stihdam ve sanayi iliskileri

= (evre

= Riisvetle ve diger yolsuzluk bigimleriyle miicadele

= Tiketicilerin ¢ikarlari

= Bilim, teknoloji ve yenilik

* Rekabet

= Vergilendirme

Uluslararasi alanda kabul gormds insan haklari ve faaliyet gosterdikleri tlkelerin uluslararast insan haklari yiikiim-
LiLiikleri dogrultusunda, ilgili yerel yasalar ve yonetmelikler cercevesinde:

= Insan haklarina saygr gistermek, insan haklar ihlallerinden kaginmak ve insan haklan iizerinde olumsuz etki-
lerde bulunabilecek durumlara mudahale etmek.

= Kendi faaliyetleri cercevesinde insan haklarina olumsuz etkilerde bulunmaktan veya bunlara yol agmaktan ka-
¢inmak ve boyle durumlarla karsilastiklarinda miidahale etmek.

= Kendileri dogrudan buna yol agmamis olsalar bile is iliskileri nedeniyle faaliyetleri, hizmet ve driinleri ile dogru-
dan ilgili olan durumlarda, insan haklar izerindeki olumsuz etkileri onlemek ve hafifletilmesiicin yollar aramak.

« Insan haklarina saygl gostermek icin kamuya agik bir politika taahhidinde bulunmak.

= Blytkliklerine, faaliyetlerinin niteligine, baglamina ve insan haklari Uzerinde olumsuz etki risklerinin ciddiyeti-
ne uygun olarak insan haklarina iliskin degerlendirme galismalari yiritmek.

= Insan haklari iizerinde olumsuz etkilere yol agabilecedi tespit ettikleri durumlarda, bu etkileri gidermek amaciy-
la mesru yollardan isbirligi yapmak.

£

&

B

Baglayiciligi

Uygulama
mekanizmasi

Destekleyici
dokiiman(lar)

Ulkeler goniilliiliik esasina gdre rehbere uymayi taahhiit ederler. Tirkiye'nin de aralarinda bulundugu 38 OECD yesi
ve 13 OECD (yesi olmayan lke taraf olmustur.

Rehber ilkeler sirketler igin yasal olarak baglayici degildir, ancak kilavuz ilkelerin uygulanmasini ve bunlara uyul-
masini saglamakla yiikiimli olan imzaci hikiimetler igin baglayicidir.

Rehbere uymay! taahhiit eden devletlerin rehberin etkin uygulamasini saglamak amaciyla Sorumlu Is Yonetimi igin
Ulusal Temas Noktalari belirlemeleri gerekir. Ulusal temas noktalari, rehberin tanitim faaliyetlerini gergeklestirmek,
rehberdeki prensiplere ve standartlara iliskin basvurulari degerlendirmek ve ortaya gikabilecek sorunlarin ¢oziimi-
ne katkida bulunmak ile sorumludur. Ulusal temas noktalari, rehberin uygulanmasinin tesvik edilmesine yonelik
faaliyetlerini yillik olarak OECD sekretaryasina raporlar.

Rehberde yer alan prensiplerin ve standartlarin ihlallerine iliskin konu ile ilgili olan her kisi veya kurum ulusal
temas noktalarina bagvuru yapabilir. Ulusal temas noktalari, bagvuruda yer alan iddialara yonelik olarak rehberde
yer alan prensiplere ve standartlara iliskin hikimlerin ihlaline dair maddi kanitlar arastinr ve bu arastirmanin
sonucuna gore basvuruyu kabul veya reddeder. Ulusal temas noktalari araciligiyla bir araya gelen taraflarin uzlas!
saglamasi durumunda konu ile ilgili nihai bir rapor, uzlasi saglanamamasi durumunda ulusal temas noktalarinin
gorus ve onerilerini igeren bir rapor hazirlanir ve kamuya agik sekilde paylasilir.

Tiirkiye'de rehberi tanitmak, sikayetleri incelemek ve karara baglamak tizere, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig, Tesvik
Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel Midiirligi Tirkiye Ulusal Temas Noktas olarak goreviendirilmistir.

= 0ECD Sorumlu Is Davranislarina lliskin Ozen Yiikimliligi Rehberi (2018)

= OECD sektorel ve konu bazli 6zen yiikimliligi rehberleri (tarim, hazir giyim ve ayakkabi, maden ¢ikarma, mine-
raller, cocuk isciligi, kurumsal yatinim)
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Niteligi

Kapsami

ILO Gokuluslu Isletmeler ve Sosyal Politikaya iligkin ilkeler
Ucli Bildirgesi

Cok uluslu sirketlere yonelik tavsiye niteliginde ilkeleri igerir.

isg[jcij ve istihdam konusunda hikimetler, isverenler ve isgiler tarafindan birlikte hazirlanmis ve kabul edilmis tek
ve en kapsamli kiresel arag olarak kabul edilir.

Cokuluslu sirketlerin ekonomik ve sosyal kalkinmaya ve herkes icin insana yakisir isin saglanmasina olumlu katki-
da bulunmasini tesvik etmek ve faaliyetlerinin neden olabilecegi zorluklari en aza indirmek.

1977 (orijinal metin) 2017 (giincelleme)
2000 (giincelleme) 2022 (giincelleme)
2006 (giincelleme)

Bildirge genel politikalar yaninda asagidaki konulardaki ilkeleri diizenlemektedir:
« stihdam
- Istihdamin desteklenmesi
- Sosyal giivenlik
- Zorla veya zorunlu galistirmanin ortadan kaldirilmasi
- Gocuk isgiliginin etkili bigimde ortadan kaldirtmasi
- Firsat ve muamele esitligi
- Istihdam giivenligi
= Egitim
= (alisma ve yasam kosullari

- Ucretler, yan haklar ve galisma kosullar
- Saglik ve giivenlik

= Endistriyel iliskiler

- Orgiitlenme 6zgirliigii ve sendikalasma hakki

- Toplu sozlesme

- lstisare

- (oziim yollarina erisim ve sikayetlerin incelenmesi
- Is uyusmazliklarinin ¢oziimil

Sirketlerden
beklentileri

Baglayiciligi

Uygulama
mekanizmasi

Destekleyici
dokiiman(lar)

Kendi faaliyetleri araciligiyla veya is iliskilerinin bir sonucu olarak karisabilecekleri insan haklar tzerindeki fili
veya potansiyel olumsuz etkileri tespit etmek, degerlendirmek ve meydana gelen olumsuz etkileri hafifletmek.

Bu beklentilerin uygulamasina yonelik streg tarif edilmemistir.

Bildirge tavsiye niteliginde olup, baglayici bir nitelik tasimamaktadir.

Bildirgenin ulusal dizeyde uygulamasinin desteklenmesine yonelik farkindalik artirmak, kapasite gelistirmek ve
isbirligi platformlar olusturmak tizere Ggli bildirgenin taraflari olan hikimetler, isverenler ve iscilerin ulusal odak
noktalar atamalar tesvik edilmektedir. Ancak, ulusal odak noktasi atayan tlke sayisi sinirli kalmistir. Turkiye tara-
findan bir odak noktasi belirlendigine dair bilgiye ulagilamamistir.

ILO Cokuluslu isletmeler ve Sosyal Politikaya iliskin itkeler Uglii Bildirgesi - isletmeler igin Oz-Degerlendirme Araci
(2022)
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Tarihi

Kapsami

Sirketlerden
beklentileri

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi

insan haklari, isguict, cevre ve yolsuzlukla micadele alanlarinda on ilke belirleyen, sirketler igin itke temelli bir
cerceve; ayni zamanda hukimetler, sirketler, isgi orgaitleri ve sivil toplum kuruluslarini igeren bir iletisim agidir.

160'in Uzerinde Glkede 15.000in tzerinde sirket ve 5.000°in tizerinde sirket disi Gyesi bulunmaktadir. Subat 2024
tarihi itibariyle Turkiye'de aralarinda sivil toplum kuruluslarinin da oldugu 494 katiimeisi vardir.

Diinya capinda sirketlerin strdrlebilir ve sosyal agidan sorumlu politikalar benimsemelerini saglamak.

2000

Sozlesme, 5 baslik altinda 10 ilkeden olusur:

* Insan haklari
1 s diinyasl, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve haklara saygi duymal.
2 Is diinyas!, insan haklari ihlallerinin sug ortagi olmamali.

= (alisma standartlar
3 s dinyasl, calisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere ozgiirligini desteklemeli.
4 TZorla ve zorunlu isgi galistirma uygulamasina son verilmeli.
9 Her tiirli gocuk isgi galistirlmasina son verilmeli.
6 Ise alim ve ise yerlestirmede aynimeiliga son verilmeli

= (evre
7 is dinyasl, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari desteklemeli.
8 Cevresel sorumlulugu artiracak her turld faaliyete ve olusuma destek vermeli.
9 Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli.

= Yolsuzlukla micadele

101s dinyasi, riisvet ve harag dahil her tirli yolsuzlukla savasmali.

= Insan haklarina saygi gostermek (bir sirketin insan haklarini ihlal etmekten kaginmak igin gerekli dzeni gdster-
mesi ve dahil oldugu olumsuz insan haklar etkilerini ele almas gerektigi anlamina gelir) ve bu kapsamda;

- Insan haklari, calisma standartlari, gevre ve yolsuzlukla micadele alanlarindaki sorumluluklarinin kapsamini
belirlemek,
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Baglayiciligi

Uygulama
mekanizmas!

Destekleyici
dokiiman(lar)

- Sozlesme ilkelerinin hayata gecirilmesine yonelik taahhiitte bulunmak (taahhiidiin sirketin en Gst diizey yet-
kilisi tarafindan yazili bir sekilde beyan edilmesi),

- Insan haklar ihlallerini degerlendirmek, korumaya yonelik tedbir almak, iyilestirme faaliyetleri yiriitmek, etki
izlemesi yapmak ve raporlandirmak.

= Insan haklarini desteklemek ve bu kapsamda insan haklarina saygi gistermeye ynelik eylemleri tamamlayici
nitelikte olacak sekilde kadinlar, cocuklar, engelliler, yerli halklar, gggmen isgiler, yaslilar vb. dahil olmak tizere
hassas gruplarin haklarina ozel anem vererek gonullu eylemlerde bulunmak.

Sézlesme baglayic degjil yonlendirici niteliktedir. Uyelik tamamen gonillliiliik esasina dayali olup, herhangi bir yasal
ylkimliliga bulunmamaktadir,

Uyelerden ilkelerin hayata gegirilmesine iliskin faaliyetlerini raporlamalari (sirketler igin yillik, sirket digt kuruluslar igin
iki senede bir) beklenmektedir,

Uyelerin szlesme ilkelerini desteklediklerini beyan etmeleri, bu lkeleri yerine getirdiklerinin kabul edildii veya onay-
landigi anlaminin tasimadigi belirtilmektedir.

Sozlesmenin uygulamasini desteklemek Gizere iitke diizeyinde yerel aglar kurulmasi dnerilmektedir. Diinya genelin-
de Turkiye'nin de icinde bulundugu 80'den fazla ilkede yerel ag bulunmaktadir.

Tiirkiye'de yer alan yerel ag, 2013 yilinda TUSIAD ve TiSK arasinda bir platform olarak kurulmus, 2023 yilinda “Ki-
resel ilkeler Sozlesmesi imzacilan” Dernegi adini almistir.

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Stzlesmesi Tiirkiye Agi, sozlesme ilkelerinin Tiirkiye is diinyasinda yayginlasma-
sini saglamak, sorumlu is uygulamalarini artirarak ve iyi uygulamalari yayginlastinlarak Tirkiye'nin strdurdlebilir
kalkinmasina katki saglamak amaciyla kaynak ve arag saglamakta ve bu ishirliklerinin kurulmasr igin bir bulusma
noktasi islevi gormektedir.

Kiiresel ilkeler Sozlesmesi tarafindan hazirlamis cesitli tematik rehberler bulunmaktadir. Ornegin:
= s Diinyasi Cesitlilik ve Kapsayicilik Rehberi (2020)

« Siirdiiriilebilir Is igin Aksiyona Gegcme Rehberi (2018)

= Insan Haklarina Saygili Is Yapma Rehberi (2016)

« insan Haklari Politikasi Gelistirme Rehberi (2015)

* Tedarik Zinciri Sirdiriilebilirligi - Siirekli Iyilestirme icin Pratik Rehber (2000)
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Birlesmis Milletler Is Diinyasi ve Insan Haklarina Dair Rehber
Ilkeler

Tim Devletler ile biyuklikleri, sektorleri, konumlar, sahipleri ve yapilarina bakilmaksizin hem gok uluslu hem de
diger her tirli sirkete yonelik rehber ilkeler.

Sirketlerin ticari faaliyetleri kapsaminda olusabilecek insan haklarr ihlallerini dnlemek, olusan ihlallere miidahale
edilmesini saglamak.

2011

Ug baslik altinda temel ve operasyonel ilkeler siniflandirmast ile toplam 31 rehber ilke yer almaktadir;
= Devletin insan haklarini koruma ddevi

- Temel ilkeler (rehber itke 1-2)
- Operasyonel ilkeler
Devletin genel yasal diizenleme ve politika islevleri (rehber ilke 3)
Devlet-is diinyasi bag (rehber ilke 4-6)
Catismadan etkilenen alanlarda is dinyasinin insan haklarina saygi gostermesinin desteklenmesi (rehber
ilke 7)
Politika tutarliliginin saglanmasi (rehber itke 8-10)

= Sirketlerin insan haklarina saygi gosterme sorumlulugu
- Temelilkeler (rehber itke 11-15)
- Operasyonel ilkeler
Politika taahhiidii (rehber itke 16)
Insan haklarina iliskin durum tespiti (rehber ilke 17-21)
Telafi edici ¢oziim tretme (rehber itke 22)
Baglam meseleleri (rehber ilke 23-24)

= Telafi edici ¢ozime erisime
- Temelilkeler (rehber itke 25)
- Operasyonel ilkeler
Devlet temelli hukuki mekanizmalar (rehber ilke 26)
Devlet temelli yargi digi sikayet mekanizmalan (rehber ilke 27)
Devlet temelli olmayan sikayet mekanizmalari (rehber ilke 28-30)
Yargi disi sikayet mekanizmalarr icin etkililik kriterleri (rehber ilke 31)

Sirketlerden
beklentileri

Baglayiciligi

Uygulama
mekanizmasl

Destekleyici
dokiiman(lar)

insan haklarini ihlal etmekten kaginmak ve meydana gelen her tiirli etkiye miidahale etmek amaciyla;
« Insan haklarina sayg! yiikimliligiinii yerine getirecegine dair bir politika taahhiidinde bulunmak,

= Kendi faaliyetleri ve deger zinciri kapsaminda insan haklarina olasi olumsuz etkilerinin belirlenmesi, onlenmesi
ve ele alinmasina yonelik dizenli durum tespiti yapmak,

= Dogrudan veya dolayli olarak sebep oldugu olumsuz insan haklari etkilerinin iyilestirilmesi igin gerekli tedbirleri
almak ve etkilerini izlemek.

Sirketlerin deger zincirlerinde cok sayida kurulusun bulundugu durumlarda, bunlarin timinde olumsuz insan hak-
lari etkilerine yonelik durum tespiti yapitmasi zor olacagindan, sirketlerden olumsuz insan haklari etkileri riskinin
en belirgin oldugu genel alanlari belirlemeleri ve insan haklarina iliskin durum tespitini bu alanlar baglaminda
onceliklendirmeleri beklenmektedir.

Rehber ilkelerin uygulanmasina yonelik herhangi bir yaptinm mekanizmasi bulunmamaktadir.

Rehber ilkelerin uygulanmasina yonelik Gngorilmis bir mekanizma bulunmamaktadir.

Bazi devletler rehber ilkelerin uygulanmasina yonelik ulusal eylem planlari olusturmaktadir. Halihazirda 30'a yakin
ilke ulusal eylem plani hazirlamis, 20'den fazla iilkede hazirlamayi taahhiit etmistir.

Tiirkiye'de heniiz bir ulusal eylem plani bulunmamakla beraber, 2021 yilinda hazirlanan insan Haklari Eylem Plani
kapsaminda yer alanilgili hedef dogrultusunda, Birlesmis Milletler Is Diinyasi ve insan Haklarina Dair Rehber i keler
temel alinarak, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Calisma Genel Midirligi tarafindan “Calisma Hayatina iliskin
Ulusal Rehber ilkeler” gelistirilmistir.

Sirketlerin insan Haklarina Saygi Gasterme Sorumlulugu: Aciklamali Rehber (2012)
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Is Diinyasinda

Insan Haklarinin
Korunmasina
Yonelik 0zen
Yakumlalugune
Dair Baglayici
Duzenlemeler
Nelerdir?

Is diinyasinin insan haklarina sayg: géstermesini saglamak icin géniilliiliik esasina
dayali uluslararasi standartlarin yeterli olmayabileceginin anlasilmasi tizerine, 6zel-
likle 2000'li yillarin basindan bu yana sorumluluga dayali baglayici olmayan diizen-
lemeleri desteklemek izere hesap verebilirlige dayali baglayici dtizenlemeler de olus-
turulmaya baslanmistir.

Bu kapsamda basta Tiirkiyenin en ¢ok ihracat yaptigi ilk 10 tilke arasinda yer alan
Almanya, Ingiltere, Fransa ve Hollanda olmak tizere, farkl tilkeler is diinyasinda in-
san haklarinin korunmasina yonelik 6zen yiukimlultigiine dair ulusal diizeyde yasal
diizenlemeler hazirlamis ve sirketler i¢in baglayic1 yiktumliliikler getirmistir. Avru-
pa Birligi diizeyinde de sirketler icin zorunlu insan haklari ve gevresel 6zen ytikim-
ltluglint iceren bir direktif hazirlanmig ve 15 Mart 2024 tarihinde kabul edilmistir.

Tiirkiye'nin en gok
ihracat yaptigi
ilk 10 iilke

(toplam igindeki pay1)

Almanya 8,2 Romanya 2,7

Kaynak: Ticaret Bakanlig, Dis Ticaret Istatistikleri (2023)

is diinyasinda insan haklarinin korunmasina yanelik

uluslararasi ve ulusal diizeylerde dzen yiikiimliiliigiine dair diizenlemeler
2010

California Tedarik Zincirlerinde Seffaflik Kanunu (2010) 2015

Birlesik Krallik Modern Klelik Kanunu (2015)

Fransa Kurumsal Ozen Yikiimliiliigi Kanunu (2017)

Avusturya Modern Kdlelik Kanunu (2018)

Avustralya Modern Kolelik Kanunu (2019)

Hollanda Cocuk isciligi Ozen Vikimliligi Kanunu (2079 2020
Meksika Kurumsal Siirdiiriilebilirlik ve Ozen Yiikiimliligii Kanun Teklifi (2020)

Belgika Tedarik Zincirinde Ozen Yiikiimliiliigii Kanun Teklifi (2020)

HollandaUluslararasi Sorumlu ve Siirdiriilebilir Isletme Yonetimi Kanun Teklifi (2021)

Uygur Zorla Calistirmayi Onleme Kanunu (2021)

Norveg Seffaflik Kanunu (2022)

Japonya Sorumlu Tedarik Zincirlerinde insan Haklarina Saygi Gsterilmesine Dair Rehber ilkeler (2022)

Brezilya is Diinyas ve insan Haklarina iliskin Kanun Teklifi (2022)

Isvigre Catismadan Etkilenen Bolgelerden Gelen Maden ve Metaller ile Cocuk isciligine liskin Ozen Yiikiimliiligi ve
Seffaflik Yonetmeligi (2022)

Yeni Zelanda Modern Kdlelik Kanun Teklifi (2023)

Almanya Tedarik Zincirinde Sirketlerin Ozen Yikiimliligi Hakkinda Kanun (2023)

Kanada Tedarik Zincirlerinde Zorla Calistirma ve Cocuk iscili@ine Karsi Miicadele Kanunu (2023)

Avrupa Birligi Kurumsal Sirdiirilebilirlik Ozen Yikimliligu Direktifi (2024) 2025
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Tarihi

Kapsami
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Avrupa Birligi Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Ozen Yiikiimliiligi
Direktifi

Sirketlerin kendi faaliyetleri, istiraklerinin faaliyetleri ve faaliyet zincirlerindeki is ortaklari tarafindan yiriitiilen faaliyetler ba-
kimindan insan haklar zerindeki mevcut ve potansiyel olumsuz etkiler ile gevresel olumsuz etkilere iliskin yikimlilikleri ve
sorumluluklarrile ilgili kurallari belirleyen yasal bir dizenlemedir.

s ortagi’ sirketin faaliyetleri, triinleri veya hizmetleri ile ilgili ticari bir anlasmasi olan veya sirketin faaliyet-
leri, Grinleri veya hizmetleri ile ilgili ticari faaliyetler yiriten kuruluslar kapsar.
“Faaliyet zinciri; hammaddelerin, trdinlerin veya triin parcalarinin tasarimi, ¢ikarilmasi, tedariki, tretimi, nak-
liyesi, depolanmasi ve tedariki ve Griiniin veya hizmetin gelistirilmesi dahil olmak zere, bir sirketin yukari
yonli is ortaklarinin faaliyetleri ile bir sirketin asagi yonli is ortaklarinin driinin dagitimi, nakliyesi, depolan-
mas! ve elden gikaritmasi ile ilgili faaliyetlerini kapsar.

2024

Direktif kapsaminda ele alinmasi beklenen insan haklarina asagidakilerin dahil oldugu belirtilmistir:
= |L0 Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi kapsamindaki bes temel hak:

- Orgiitlenme 6zgirliigii ve toplu pazarlik hakki.

- Zorla alistirmanin giderilmesi.

- Cocuk isgiliginin sonlandirilmasi.

- Istihdam ve meslekle ilgili aynmeiligin giderilmesi.
- Guvenli ve saglikli bir galisma ortaminin saglanmasi.

= Uluslararasi insan haklari diizenlemelerinde yer alan haklar ve yasaklar:

- Yasam hakki.

- Iskencenin, zalimce, insanlik disi veya asagilayicl muamelenin yasaklanmasi.

- Ozgirliik ve giivenlik hakk.

- Birkisinin 6zel hayatina, ailesine, evine veya haberlesmesine keyfi veya hukuka aykir midahalenin ve onur veya itibarina
hukuka aykiri saldinlarin yasaklanmasi.

- Distince, vicdan ve din 0zgurligine midahale yasag!.

- Yasam geliri dahil olmak tizere adil ve elverisli galisma kosullarindan yararlanma hakki, giivenli ve saglikli galisma kosul-
lan ve calisma saatlerinin makul sekilde sinirlandiriimasi hakki.

- Yeterli barinmaya erisiminin (isyeri tarafindan konaklama saglandigi durumlarda) ve isgilerin isyerinde yeterli yiyecek,
giyecek, su ve sanitasyona erisiminin kisitlanmasi yasag.

- Cocugun miimkiin olan en yiiksek saglik standardina ulasma, egitim, yeterli yasam standardina sahip olma, ekonomik
somurtiden korunma, sagligina veya gelisimine zarar verebilecek her tirlii iste calistinilmaktan korunma, her tiirli cinsel
istismara karsi korunma ve insan ticaretinden korunma hakki.

- Zorunlu egitimin tamamlandigi yasin altinda ve her durumda 15 yasindan kiigiik cocuklarin galistinlmasinin yasaklanmasi.

- Cocuk isgiliginin en kotd bigimlerinin yasaklanmasi.

- Zorla galistirmanin yasaklanmasi.

- Her tiirlii kolelik ve kole ticaretinin yasaklanmasl.

- Dernek kurma, toplanma, drgiitlenme ve toplu sozlesme hakki.

- istihdamda esit muamele hakki.

ﬁ Kapsamina
giren sirketler

Sirketlerden
beklentileri

‘k‘ Baglayiciligi

@ Destekleyici
dokiiman(lar)

- Herhangi bir cevresel bozulmaya neden olmanin yasaklanmasi.
- Bireylerin, gruplarin ve topluluklarin toprak ve kaynaklara sahip olma ve gegim kaynaklarindan mahrum birakilmama
hakk.

= Asafidaki sirketler dogrudan direktif kapsaminda yer almaktadir:

- 5.000'den fazla galisani ve diinya capinda net cirosu 1.5 milyar Euro'nun tizerinde olan AB sirketleri (direktifin yirirlige girmesin-
den dic yil sonra)

- 3.000'den fazla calisani ve diinya gapinda net cirosu 900 milyon Euro'nun Gizerinde olan AB sirketleri (direktifin yiiriirlige girme-
sinden dart yil sonra)

- 1.000'den fazla calisani ve diinya gapinda net cirosu 450 milyon Euro'nun Gizerinde olan AB sirketleri (direktifin yiiriirlige girme-
sinden bes yil sonra)

- AB'de 450 milyon Eura'nun tizerinde net ciro elde eden sirketler

= Finansal hizmetler gegici olarak direktifin kapsami disinda birakilacaktir.

= ABdeki KOBIler dogrudan direktif kapsaminda yer almamaktadir, ancak direktif kapsamina giren sirketlerin tedarik zincirlerinde yer
alan kiigik ve orta dlgekli isletmeler direkifin uygulamasindan dolayli olarak etkileneceklerdir.

Faaliyet zincirlerindeki insan haklar ihlalleri, cevresel zararlar ve yolsuzluklarin dnlenmesine yonelik 6zen gosterme kapsaminda;
= Ozen yikimligini sirket politikalarina dahil etmek,

= Kendi faaliyetlerinden veya istiraklerinin / is ortaklarinin faaliyetlerinden kaynaklanan mevcut ve olasi olumsuz etkileri tespit
etmek ve degerlendirmek,

= Olasi olumsuz etkileri anlemek, mevcut olumsuz etkileri iyilestirmek igin gerekli tedbirleri almak (tim olumsuz etkileri ele
almak mimkiin olmadiginda, etkinin ciddiyetine ve gerceklesme olasiligina gore onceliklendirme yaparak),

= Olumsuz etkilere dair sikayetlerin ele alinmast icin adil, kamuya agik, erisilebilir, ongorlebilir ve seffaf bir prosedir olusturmak,

= Olumsuz etkilerin belirlenmesi, onlenmesi ve iyilestirilmesi amaciyla yiritilen galismalarin yeterliligini ve etkinligini izle-
meye yonelik diizenli izleme ¢alismasi yapmak,

= Yiiriitilen calismalar yillik olarak kamuya agik sekilde raporlamak.

Sirketlerden ayrica is ortaklari olan kiigik ve orta dlgekli isletmelere hedefe yanelik kapasite gelistirme, egitim ve dogrudan
veya dolayli finansman destegi saglamalari beklenmektedir.

Direktif, sirketlerin tedarik zincirlerindeki insan haklari ihlalleri, cevresel zararlar ve yolsuzluklar gibi riskleri belirlemek, onle-
mek ve ele almak igin sorumluluk almalarini zorunlu kilmaktadir.

Her AB ilkesinin, sirketlerin direktif yiikiimliliklerine uyup uymadiint izlemek tzere bir denetim makami atamas, ihlal halinde
uygulanacak para cezalari da dahil olmak Gizere cezalara iliskin kurallar belirlemesi ve bunlarin uygulanmasini saglamak igin
gerekli tedbirleri almasi gerekmektedir.

Direktif hiikiimlerine uymayan sirketler igin su cezalar ongorilmektedir:
= Para cezas! (sirketin diinya capindaki net cirosunun yiizde 5'ine varan miktarda).

= Sirketin para cezasini gegerli sire icinde ddememesi halinde sorumlu sirketi ve ihlalin niteligini belirten bir kamuoyu agik-
lamasi yapilmasi.

= Magdurlarin zararinin tazmin edilmesi.

= Avrupa Siirddirilebilirlik Raporlama Standartlari (2023)
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Almanya Tedarik Zincirlerinde Sirketlerin Ozen Yiikiimliiligii
Hakkinda Kanun

Sirketlere kendi faaliyet alanlar ve tedarik zincirlerinde insan haklarina yonelik veya cevresel risklerin onlenmesi
amaciyla ozen yukimliligd getiren yasal bir dizenlemedir.

‘Kendi faaliyet alani’ sirketin amacina ulasmak icin yaptigi her tirli faaliyeti kapsar. Yurt icinde veya yurt
disinda bir yerde gerceklestirilip gergeklestirilmedigine bakilmaksizin, Griinlerin Gretilmesi ve dederlendirilmesi
ve hizmet saglanmasi icin her tirli faaliyeti igerir.

“Tedarik zinciri; hammaddenin ¢ikariimasindan nihai misteriye teslimine kadar Grinlerin imalati ve hizmetlerin
yerine getirilmesi icin gerekli olan yurt ici ve yurt digindaki tiim adimlari kapsar ve (a) bir sirketin kendi is alanindaki
faaliyetini, (b) dogrudan bir tedarikginin faaliyetini ve (3) ara tedarikginin faaliyetini icerir.

‘Dogrudan tedarikgi” sirketin Griindnin imalati veya ilgili hizmetin saglanmasi ve bu hizmetten faydalanilmasi
igin tedarik faaliyeti gerekli olan mallarin teslimi veya hizmetlerin saglanmasina iliskin bir sozlesmenin orta-
gidir.

Ara tedariker” dogrudan tedarikgi olmayan ve sirketin drininin imalati veya ilgili hizmetin saglanmasi ve bu
hizmetten faydalanilmasi igin tedarik faaliyeti gerekli olan bir sirkettir.

2023

Kanun kapsaminda insan haklariyla ilgili bir risk, asagidaki yasaklardan birinin ihlal edilmesi agisindan yeterli
olasiligin bulundugu durum olarak tanimlanmistir:

= stihdam yasinin 15'ten az olmamasini Sngéren istihdam yeri hukukuna gére, zorunlu egitimin sona erdigi yasin
altindaki bir gocugun galistinlmasinin yasaklanmasi.

= 18 yasin altindaki cocuklar igin en kot bigimlerdeki gocuk isgiliginin yasaklanmasi.

= Kisileri zorla galistirma yasagl.

= lsyeri ortaminda, 6zellikle ekonomik veya cinsel somiirii ve asagilama yoluyla, her tiirlii kdleligin, kle benzeri
uygulamalarin, serfligin veya diger tahakkim veya bask bicimlerinin yasaklanmasi.

= Yirirlkteki istindam yeri hukuku kapsaminda gecerli olan is giivenligi yiikiimliliklerine riayet etmeme yasagi.

= Sendikal ozgirlige uymama yasag.

« [stihdamin sartlan bakimindan gerekgelendirilmedigi siirece, ulusal ve etnik kiken, sosyal kiken, saglik duru-
mu, engellilik, cinsel yonelim, yas, cinsiyet, siyasi goriis, din veya diinya gorisi gibi sebeplerle istihdamda esit
olmayan muamelede bulunma (ayrimcilik) yasag|.

= Adil (makul) bir tcretten mahrum birakilma yasag.

= Zararli toprak tahribatina, su kirliligine, hava kirliligine, zararli girilti emisyonuna veya asiri su tiketimine yol
agma yasag.

= Kullanimi bir kisinin gegimini giivence altina alan arazi, orman ve suyun edinimi, gelistirilmesi veya diger kulla-
nimlarinda yasadisi tahliye yasagi ve arazi, orman ve sudan hukuka aykiri olarak yoksun birakilma yasagi.

= Sirketin talimat veya kontrollerindeki eksiklik nedeniyle giivenlik personelinin iskence ve zalimane, insanlik disi
veya asagilayicl muamele yasagini ihlal etmesi, hayati tehlike veya yaralanmaya sebep olmasi veya sendikal
0zgurligu kisitlamasi halinde sirketin kurumsal koruma igin ozel veya kamu giivenlik giiglerini gorevlendirme
veya bunlardan yararlanma yasagl.

Yonetim merkezi, merkez subesi, idari merkezi veya sirket sozlesmesinde yer alan merkezi Almanya'da bulunan;
= enaz 3.000 calisani olan sirketler (Ocak 2024'e kadar)
= enaz 1.000 ¢alisani olan sirketler (Ocak 2024 itibariyle)

(Not: 2024 yilinda yaklasik 4.800 firmanin kanundan etkilenecegi dngorilmektedir)

insan haklarina ydnelik veya gevresel riskleri nlemek, en aza indirmek veya insan haklar ihlallerini veya cevresel
yikimlilikleri sona erdirmek amaclyla, asagidakileri icerecek sekilde insan haklarina ve gevreye yonelik ozen
yikimliliklerini uygun bir sekilde gozetmek:

= Birrisk yonetimi kurmak.

= Sirket i¢i yetki alanini belirlemek.
= Birilkesel bildirge sunmak.

= Bir sikayet proseduru kurmak.

= Sirketlerin kendi faaliyetleri ve dogrudan tedarikgilerine yonelik olarak (ve ara tedarikgiler tarafindan insan hak-
larina yonelik veya cevresel bir yiikiimliligin ihlal edildigini gosteren dogrulanabilir bir bilgi oldugu durumlar-
da ara tedarikgilere ydnelik olarak);
- Dizenli risk analizi yapmak.
- Kendi faaliyet alaninda ve dogrudan tedarikgilere yonelik elverisli onleyici tedbirler saglamak.
- lIyilestirici tedbirler almak.
- Belgelendirmek ve rapor sunmak.

Sirketlerin kanun kapsamindaki yikimliltklerini yerine getirmemesi durumunda karsilagacaklari yaptinmlar sun-
lardir:

» Idari para cezas! (para cezas! tutarlari 800 bin Furo'ya veya yillik kiiresel cironun yiizde 2'sine kadar gikabilmek-
tedir; ciroya dayali ceza sistemi sadece yillik cirosu 400 milyon Euro'nun Gizerinde olan sirketler igin gecerlidir).

= Tedarik, ingaat veya hizmet alanlarinda kamu ihalelerine katilmaktan men edilme (iic yila kadar siire ile).

Federal Ekonomi ve ihracat Kontrol Dairesi (Bundesamt fiir Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle - BAFA) kanunun uyqu-
lanmasinda genis kapsamli denetim yetkilerine sahiptir.

Kanun kapsaminda hak ihlaline ugradigini iddia eden herkes, yerel bir sendika veya sivil toplum kurulusuna, hak-
larini yasal olarak ileri stirebilmesi igin dava yiiritme yetkisi verebilir.

Kanun kapsamindaki yikiimliliklerin ihlalinin, 6zel hukuktan kaynaklanan herhangi bir sorumluluga yol agmadigi
ayrica belirtilmistir.

= Risklerin Belirlenmesi, Degerlendirilmesi ve Onceliklendirilmesi: Alman Tedarik Zincirinde Ozen Yiikimliligi
Kanunu Kapsaminda Risk Analizi Rehberi (2022)



34

&

Niteligi

Tarihi

Kapsami

Kapsamina
giren sirketler

Sirketlerden
beklentileri

Baglayiciligi

Fransa Kurumsal Ozen Yiikiimliiliigii Kanunu

sozlesmeli veya sozlesmesiz tedarikgi sirketlerin faaliyetlerinde ortaya gikan olumsuz etkilerin ve risklerin belir-
lenmesi, onlenmesi ve azaltilmasina iligkin yukimlilikleri ve sorumluluklari ile ilgili kurallar belirleyen yasal bir
diizenlemedir.

2017

Kanunun dzen yikimliligi kapsamina aldigi haklar veya yasaklar ayri bir madde altinda diizenlenmemis, ancak
ozen planinin hedefi kapsaminda onlenmesi gereken durumlarin asagidakiler oldugu belirtilmistir:

« Insan haklan ve temel 6zgirliiklerin agir ihlali
= (iddi bedensel yaralanma
= Ciddi gevresel zarar veya saglik riskleri

= Fransa'da 5.000'den fazla calisani bulunan sirketler (merkezi Fransa'da bulunan sirketler icin)
= Diinyada 10.000'den fazla calisani bulunan sirketler (merkezi Fransa'da veya yurtdisinda bulunan sirketler igin)

Asagidakileri igeren bir 6zen plani hazirlamak ve kamuya agik sekilde paylasmak:
= Riskleri tanimlayan, analiz eden ve onceliklendiren bir haritalama.

= Sirketin yerlesik bir ticari iliski strdirdigu bagli ortakliklarin, alt yiklenicilerin veya tedarikgilerin durumunun
risk haritalamasina uygun olarak diizenli olarak degerlendirilmesine yonelik prosedirler.

= Riskleri azaltmak veya ciddi ihlalleri onlemek igin uygun eylemler.

= llgili sirketin sendika trgiitlerinin temsilcileriyle isbirligi icinde gelistirilen, meveut veya fiili risklere dair bildi-
rimleri igeren bir uyari mekanizmasi.

= Uygulanan dnlemlerin takip edilmesine ve bunlarin verimliliginin dederlendirilmesine yonelik bir izleme plani.

Rapor hazirlama yiikiimliligind yerine getirmeyen sirketler icin;

= llgili kisi veya kurumlar tarafindan yargiya basvurulabilir ve hakim karanyla bu yiikiimliiligiin yerine getirilmesi
talep edilebilir.

= Hakim tarafindan 10 milyon Euro’ya kadar, eger yikiimliligin ihlal edilmemesi halinde dnlenebilecek olan bir
zarara yol actiysa 30 milyon Euro'ya kadar para cezasina hikmedilebilir.
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Birlesik Krallik Modern Kélelik Kanunu

Modern kolelikle miicadele etmek iizere tasarlanmis kanun kapsaminda sirketlere de tedarik zincirlerini seffaf
hale getirme ve kendi faaliyetleri ile tedarik zincirleri kapsaminda zorla ¢alistirma ve insan ticaretinin 6nlenmesine
yonelik aldiklari tedbirleri kamuya acik sekilde raporlama yikimliligi getiren yasal bir dizenlemedir.

2015

Kanun sirketlerin 6zen yukumliligi kapsamina sadece modern kolelik ile ilgili asagidaki hak ihlallerini dahil et-
mistir:

= Birkisinin digerini kole veya kul olarak tutmasi.

= Bir kisinin digerini zorla calistirmasi.

= Birkisinin istismar amaciyla bir baska kisinin bir yerden baska bir yere seyahat etmesini ayarlamasi veya kolay-
lastirmasi.

Faaliyetlerinin herhangi bir balimini Birlesik Krallik'ta gerceklestiren ve kiiresel yillik cirosu 36 milyon £ (Pound)
veya daha fazla olan sirketler.

Yillik olarak kendi faaliyetleri ve tedarik zincirinin herhangi bir asamasi kapsaminda kolelik ve insan ticaretinin
dnlenmesi icin alinan tedbirleri agiklayan bir beyanname yayinlamak ve kamuya acik sekilde paylasmak.

Kanun kapsamindaki yikimliliklerini yerine getirmeyen sirketler hakkinda tedbir karari alinmasi igin hukuk dava-
st acilabilmektedir. Mahkeme tarafindan verilen tedbir kararina uyulmamasi halinde ise mahkeme emrine itaatsiz-
lik dolayisiyla ilgili sirket herhangi bir Ust sinin olmayan bir para cezast ile karsi karsiya kalabilmektedir.
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Hollanda Gocuk isciligi 0zen Yiikiimliiliigii Kanunu

Hollanda'da kayitli sirketlerin ve Hollanda pazarina urin veya hizmet sunan sirketlerin tedarik zincirlerinde gocuk
isci calistirma riskine iliskin durum tespiti yaptiklarini beyan etmelerini gerektiren yasal bir dizenlemedir.

2019

(Kanun 2019 yilinda kabul edilmis, 2022 yilinda yiiriirlige girmesi Gngdrilmis, ancak heniiz uygulamaya gegirilmemistir. Uluslara-
rast Sorumlu ve Strdiirilebilir Is Yonetimi Kanunu'nun kabul edilmesi halinde yirirlikten kaldinlacaktir.)

Kanun dzen yiikimliligi kapsamina sadece gocuk isciligi konusunu dahil etmis; bir is sozlesmesi kapsaminda
olsun veya olmasin asagidaki durumlarin cocuk isciligi olarak degerlendirildigi belirtilmistir:

= Zorunlu egitim ¢aginda olan veya heniiz 15 yasini doldurmamis kisiler tarafindan gergeklestirilen her tirli ga-
lisma;

= 18 yasini doldurmamis kisiler tarafindan gergeklestirilen en kotu bigimlerdeki ¢ocuk isgiligi sayilan her tirli
calisma;

= 18 yasini doldurmamis kisiler tarafindan gerceklestirilen ve gergeklestirildigi kosullar nedeniyle cocuklarin sag-
Ligini, givenligini ya da ahlakini tehlikeye atan her turli galisma.

Sirketin merkezinin bulundugu veya kayitl oldugu yere, yasal sekline ve biyikligine bakiimaksizin Hollandali
tiiketicilere herhangi bir sekilde mal veya hizmet saglayan tiim sirketler.

= Herhangi bir cocuk isci calistirma riskini tespit etmek icin tedarik zincirlerinde durum tespiti yapmak.
= Durum tespiti sonucunda risk tespit edilmesi halinde bir eylem plani hazirlamak ve uygulamak.

= (ocuk isciligini onlemek icin tedarik zincirinde uygun diizeyde gerekli dzeni gosterdigini teyit eden bir beyan
sunmak.

= Ozen yiikiimliiligiiniin yerine getirildigine dair beyan sunma yikimliligine uymayan sirketler hakkinda 8.200
Euro'ya kadar para cezasina hikmedilebilir.

« Ozen yilkimliligii gerekliliklerini yerine getirmeyen, eylem plani hazirlamayan veya eylem planinda yer alan
tedbirleri hayata gegirmeyen sirketler igin verilecek ceza ilgili sirketin yillik cirosunun yiizde 10'una kadar ¢ika-
bilecektir.

= Ayrica, idari para cezasinin verilmesinden itibaren 5 yil iginde, sirket tarafindan ayni yoneticinin emir veya goze-
timi altinda benzer bir ihlalin islendigi hallerde soz konusu eylem cezai bir sug olarak kabul edilecek ve hapis ile
cezalandirilabilecektir.

37



38

45.b

YL Nitelii
P

- Tarihi

: Kapsami

ﬁ Kapsamina
giren sirketler

Sirketlerden
beklentileri

Hollanda Uluslararas: Sorumlu ve Siirdiiriilebilir Isletme
Yonetimi Kanun Teklifi

Hollanda'da yerlesik veya Hollanda pazarinda uriin veya hizmet saglayan sirketlerin kendi faaliyetleri veya deger
zincirinde insan haklar veya gevre tzerinde olumsuz etkilerini onlemeye yonelik yukumliliklerini belirleyen
yasal bir dizenlemedir.

“Deger zinciri’, bir sirketin faaliyetlerinin, hizmetlerinin, Uriinlerinin, retim hatlarinin, tedarik zincirinin ve
misterilerinin yani sira is iliskilerinin faaliyetlerinin biitini kapsar.

“Is liskisi" sirketin faaliyetleriyle herhangi bir sekilde baglantili olan yukleniciler, alt yukleniciler veya Devlet
kuruluslarr da dahil olmak tizere deger zincirindeki tizel kisileri kapsar.

2021 (teklifin Hollanda Parlamentosu'na sunulma tarihi)

2022 (giincellenmis teklif metninin Hollanda Temsilciler Meclisi'ne sunulma tarihi)
2024 (beklenen kismi yiirirlige girme tarihi - yaptinmlar bolimi harig)

2025 (beklenen yiiriirlige girme tarihi)

Deder zincirinde asagidakilerin kullanilmasi veya bulunmasi insan haklari veya evre tzerinde olumsuz etki ola-
rak tanimlanmistir:

= Orgiitlenme ve toplu pazarlik tzgiirliigiiniin kisitlanmas|
= Aynmeilik

= Zorla calistirma

= Cocuk isciligi

= Iklim degisikligi

= (evresel zarar

= Glivenli olmayan calisma kosullar

= Hayvan refahi diizenlemelerinin ihlali

= Kolelik

= Somurd

Hollanda'da yerlesik veya Hollanda pazarinda iriin veya hizmet saglayan sirketler ve asagidaki kriterlerden en
az ikisini karsilayan sirketler:

= Enaz 20 milyon Euro tutarinda toplam bilanco
= Yillik en az 40 milyon Euro net satis
= Finansal yil boyunca ortalama en az 250 ¢alisani olma

Kendi faaliyetleri veya is iliskilerinden kaynaklanabilecek insan haklari veya gevre tizerindeki olumsuz etkileri

onlemek iizere;

= Deger zincirinde dzen yikimliligind yerine getirmeye yonelik taahhidiini iceren bir politika belgesi olustur-
mak ve kamuya acik sekilde paylasmak,

e

Baglayiciligi

= Ozen yikimliligine dair politikayr yonetim sistemine ve diizenli is siireglerine dahil etmek,

= Insan haklan, iklim degisikligi ve cevre iizerindeki olasi ve fiili olumsuz etkileri yillik olarak degerlendirmek ve
analiz etmek,

= Insan haklari ve gevre iizerinde tespit edilen riskleri onlemek, azaltmak veya sona erdirmek igin bir eylem ve
iklim plani hazirlamak,

= Olumsuz etkileri dnleme veya hafifletme cabalar sonug vermezse, ilgili faaliyeti sonlandirmak,

= Qlumsuz etkinin is iliskisinden kaynakli olmasi halinde, bu etkinin onlenmesi, hafifletilmesi veya sona erdiril-
mesi igin destek saglamak, etkinin onlenememesi halinde is iliskisini sonlandirmak,

= Ozen yiikiimliiliigii politikas ve ilgili tedbirlerin uygulamasini ve etkililigini yillik olarak izlemek ve raporla-
mak,

« llgili taraflanin kanunun uygulamasina yonelik sikayetlerini iletebilecekleri seffaf ve kolay erisebilir bir sikayet
mekanizmasi olusturmak.

Kanunun uygulanmasindan sorumlu kurum sirketlerin kanuna uygun davranmasini zorunlu kilabilir ve uymayan-
ara sirketin net cirosunun yizde 10°una kadar ceza verebilir.

Ayrica guncellenmis kanun teklifi kapsaminda insan haklari ya da gevre koruma alaninda galisan sivil toplum ku-
ruluslarinin kanununun ihlalinden etkilenen taraflar adina ilgili sirketlere karsi hukuk davasi agabilmesine olanak
taninmistir. Davayi agan tarafin, olumsuz etki ile sirketin eylemleri veya ihmalleri arasinda bir baglanti oldugu
siiphesini dogurabilecek olgular ortaya koymas! halinde, kanun kapsamindaki bir yikimliliga ihlal etmedigini
kanitlama yiikii sirkete ait olacaktir.
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giren sirketler

Norvec Seffaflik Kanunu

Sirketlerin kendi faaliyetleri veya tedarik zinciri / is ortaklarinin faaliyetleri kapsaminda insan haklari ve insana ya-
kisir calisma kosullari izerindeki olumsuz etkileri nasil ele aldigina iliskin belgelere kamunun erisimini saglamay!
hedefleyen yasal bir diizenlemedir.

“Tedarik zinciri”, bir sirketin hammadde asamasindan bitmis bir Grine kadar hizmet sunumu veya mal Gre-
timine dahil olan mallari, hizmetleri veya diger girdi faktorlerini tedarik eden veya ireten tedarikgiler ve alt
yikleniciler zincirindeki herhangi bir taraf anlamina gelir.

‘Is ortagir” sirkete dogrudan mal veya hizmet tedarik eden ancak tedarik zincirinin bir parcasi olmayan her-
hangi bir taraf anlamina gelir.

2022

Kanunun temel insan haklar kapsaminda asgari olarak Birlesmis Mill Ekonomik, Sosyal ve Kiiltirel Haklara iliskin
Uluslararasi Sazlesmesi, Birlesmis Milletler Medeni ve Siyasi Haklara iliskin Uluslararasi Sozlesmesi ve Uluslara-
rasi Calisma OrgUtU'nUn ¢calisma haklarina iliskin temel sozlesmelerinde yer alan uluslararasi kabul gormis insan
haklarini ilgilendirdigi belirtitmistir.

Norvec'te yerlesik olan ve Norveg icinde veya disinda mal veya hizmet sunan buyik sirketler ile Norveg'te mal veya
hizmet sunan ve Norveg mevzuatina gore vergiye tabi olan yabanci biyuk sirketler.

“Biiyuk sirket” tanimi Norveg Muhasebe Kanunu ile asagidaki ¢ kosuldan en az ikisini karsilayan sirketler olarak
tarif edilmektedir:

= Satis gelirleri en az 70 milyon Norveg Kronu olan sirketler.
= Bilango toplami en az 35 milyon Norveg Kronu olan sirketler.
= Enaz 50 tam zamanli calisani olan sirketler.

(Not: Yaklasik 9.000 firmanin kanundan etkilenecedi dngoriilmektedir)

e

Sirketlerden
beklentileri

Baglayiciligi

Sirketlerin Cok Uluslu Sirketler igin Sorumlu Is Yonetimine iliskin OECD Rehberine uygun ve asagidakileri kapsaya-
cak sekilde ozen yukimlilugd gerekliliklerini yerine getirmeleri beklenmektedir:

= Sorumlu is davranislarini sirket politikalarina dahil etmek.

= Sirketin neden oldugu veya katkida bulundugu ya da tedarik zinciri veya is ortaklari araciligiyla sirketin faaliyet-
leri, Urinleri veya hizmetleriyle dogrudan baglantili olan, temel insan haklari ve insana yakisir ¢alisma kosullari
iizerindeki mevcut ve potansiyel olumsuz etkileri belirlemek ve degerlendirmek.

= Belirlenen ve onceliklendirilen olumsuz etkileri durdurmak, onlemek veya hafifletmek igin uygun tedbirleri uy-
gulamak.

= Alinan tedbirlerin uygulanmasini ve sonuglarini takip etmek.
= Olumsuz etkilerin nasil ele alindigina iliskin olarak etkilenen paydaslar ve hak sahipleri ile iletisim kurmak.
= Gerekli oldugu durumlarda iyilestirme ve tazminat saglamak veya bu konuda isbirligi yapmak.

= Ozen yikiimliligd kapsaminda yapilanlart yillik olarak asadidakileri icerecek sekilde raporlamak ve kamuya
agik sekilde yayinlamak:

- Sirketin yapisi, faaliyet alani, temel insan haklari ve insana yakisir calisma kosullari Gzerindeki fiili ve potan-
siyel olumsuz etkilerin ele alinmasina iliskin rehber itkeler ve prosedirlerin genel bir tanimi;

- Sirketin durum tespiti yoluyla tespit ettigi mevcut olumsuz etkiler ve onemli olumsuz etki risklerine iliskin
bilgiler;

- Sirketin fiili olumsuz etkileri durdurmak veya onemli olumsuz etki risklerini azaltmak igin uyguladigr veya
uygulamay planladigi tedbirler ve bu tedbirlerin sonuglari veya beklenen sonuglari hakkinda bilgi.

= Kanun hikimlerine uyulup uyulmadigi Tiketici Otoritesi tarafindan denetlenmektedir.

= Tiiketici Makamu, kendi inisiyatifiyle veya baskalarindan gelen bir talep tzerine, sirketleri kanuna uymalari igin
tesvik eder. Bir sirketin kanunu ihlal ettiginin tespit edilmesi halinde, Tiiketici Makami tarafindan yasaklama,
yaptinm veya ihlal cezasi karari verilebilir. Alinan bir karar, kararda aksi belirtilmedikce bes yillik bir sire igin
gecerlidir (bir kararin azami siiresi on yildir ve karar yenilenebilir).
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Baglayiciligi

Japonya Sorumlu Tedarik Zincirlerinde insan Haklanna Sayg:
Gosterilmesine Dair Rehber ilkeler

Japonya'da ticari faaliyetlerde bulunan sirketlerin insan haklarina saygi yikimliligi cergevesinde yiiriitmeleri
gereken faaliyetleri somut ve kolay anlagilir bir sekilde agiklamaya ve sirketlerin bu alandaki cabalarini tesvik
etmeye yonelik rehber ilkelerdir.

2022

Rehber ilkeler, sirketler tarafindan saygi gosterilmesi gereken, uluslararasi kabul gormis tim insan haklarini kap-
samaktadir. Uluslararasi kabul gdrmis insan haklarinin asgari olarak, insan Haklan Evrensel Beyannamesi'nde yer
alan haklar ve ILO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesinde belirtilen temel haklara iliskin ilkeleri
icerdigi belirtitmistir.

Somut olarak, sirketlerin asgari olarak asagidakileri dikkate almalari gerektigi ifade edilmistir:

= (alisma ozgurligi

= Cocuk isci calistirmama

« Orgiitlenme dzgiirligi

= Toplu pazarlik hakki

= Istihdam ve meslekte ayrmcilija ugramama hakki

= Seyahat ve ikamet ozgrligi

= Irk, engellilik, din, sosyal koken, cinsiyet veya toplumsal cinsiyet temelinde ayrimciliga ugramama hakki

Ayrica, uluslararasi diizeyde taninmis insan haklari olup olmadiklarina bakilmaksizin, sirketlerin her Glkenin yasa ve
yonetmelikleri tarafindan giivence altina alinan hak ve ozgirlikleri ihlal etmemesi gerektigi; ancak bir ilkenin mevzu-
ati uluslararasi kabul gormiis insan haklarini koruyucu ozellikte degilse, mevzuata uygunlugun insan haklarini koruma
sorumlulugunu yerine getirmek igin yeterli olmayacag da ozellikle vurgulanmistir.

Rehber ilkeler, biyukligu, sektord veya diger faktorlerden bagimsiz olarak, Japonya'da ticari faaliyetlerde bulunan
(sahis sirketleri de dahil olmak Gzere) tiim sirketler ve bu sirketlerin Japonya icindeki ve disindaki kendi ticari
faaliyetleri ile tim tedarik zincirinin faaliyetleri igin gegerlidir.
Sirketlerin, insan haklari korumasinin zayif oldugu ilke ve bolgelerde faaliyet gdsteren tedarikgiler ve diger ku-
ruluslarla ilgili olarak, zorla galistirma ve gocuk isciligi gibi olumsuz etkilere ozellikle dikkat etmeleri ve bunlara
yonelik miidahalelere oncelik vermeleri gerektigi belirtilmistir.

= Insan haklarini koruma sorumlulugunu yerine getirmeye yonelik taahhiidiinii igeren insan haklari politikalarini
olusturmak.

« insan haklan konusunda durum tespiti yapmak.
= Qlumsuz insan haklar etkilerine yonelik iyilestirici tedbirler almak.

Kilavuz ilkeler diger Glke kanunlari gibi yasal olarak baglayici olmasa da, Japonya'da ticari faaliyetlerde bulunan
tiim sirketlerin, Japonya icindeki ve disindaki tedarik zincirlerinin tamaminda BM i Diinyasi ve insan Haklarina Dair
Rehber ilkeler uyarinca insan haklarina miimkiin olan en genis dlciide saygi gistermek icin caba gdstermelerini
gerektiren etkili bir dizenlemedir.

4.8

California Tedarik Zincirlerinde
Seffaflik Kanunu (2010)

Avusturya Modern Kolelik
Kanunu (2018)

Avustralya Modern Kolelik
Kanunu (2019)

Meksika Kurumsal
Siirdiiriilebilirlik ve Ozen
Yikiimlaligi Kanun Teklifi
(2020)

Belgika Tedarik Zincirinde Ozen
Yikiimliligi Kanun Teklifi
(2021)

Uygur Zorla Calistirmay!
Onleme Kanunu (2021)

Brezilya Is Diinyas ve nsan
Haklarina Iliskin Kanun Teklifi
(2022)

isvicre Catismadan Etkilenen
Bdlgelerden Gelen Maden ve
Metaller ile Cocuk Isgiligine
lliskin Ozen Yiikimliiligi ve
Seffaflik Yonetmeligi (2022)

Kanada Tedarik Zincirlerinde
Zorla Calistirma ve Cocuk
Isciligine Karsi Miicadele Ka-
nunu (2023)

Yeni Zelanda Modern Kolelik
Kanun Teklifi (2023)

Ozen Yiikiimliiliigiine Dair Diger Ulusal Diizenlemeler

Sirketlerin tedarik zincirlerinde kolelik, zorla ¢alistirma, gocuk isciligi ve diger insan haklarr ihlalleri
ile iligkili riskleri belirlemek ve bu tir ihlalleri onlemek igin politika ve proseddrler gelistirmelerini ve
kamuya agik sekilde paylasmalarini zorunlu kilar.

Sirketlerin faaliyetlerinin sebep olabilecegi modern kolelik risklerini belirlemelerini, onlemelerini ve
tedarik zincirlerinin seffaf ve sorumlu olmasini saglamalarini zorunlu kilar.

Sirketlerin faaliyetlerinden kaynaklanan insan haklari risklerini belirlemelerini, bu risklere karsi onlem-
ler almalarini ve tedarik zincirlerinde kolelik ve zorla galistirmayr onlemek igin adimlar atmalarini ve
raporlamalarini zorunlu kilar.

Sirketlerin kendi faaliyetleri sonucunda veya tedarik zincirlerinde insan haklari ve gevrenin korunmasi-
na dair olusabilecek olumsuz etkilerden kaginmalarini ve bu etkileri azaltmalarini saglamak amaciyla
sirketlerin sorumlu davranislarini dizenler.

Sirketlerin insan haklar ihlallerini tespit etmelerini, onlemelerini ve deger zincirlerindeki sosyal ve
cevresel riskleri azaltmalarini, neden olduklari zararlar igin tazminat 6demelerini zorunlu kilar.

Cin Halk Cumhuriyeti'nin Sincan Uygur Ozerk Bolgesi'nde zorla galistinlan iscilerce dretilen higbir ma-
lin Amerika Birlesik Devletleri pazarina girmemesini saglamayi amaglayan kanun, ithalatei firmalarin
Sincan menseli mallarin hichir kisminin zorla ¢alistirma ile tretilmedigini ispatlamalarini zorunlu kilar.

Sirketlerin insan haklarina saygi gostermesini ve faaliyetleri kapsamindaki olasi insan haklar riskle-
rini degerlendirerek olusabilecek risklerin telafi edilmesi igin gerekli mekanizmalarin olusturulmasini
gerektirir.

Sirketlerin catisma veya yiiksek riskli bilgelerden gelen maden ve metalleri isvigre'de piyasaya siir-
duklerinde veya islediklerinde veya gocuk isgiliginden siiphelenilen mal veya hizmetler sunduklarinda
tedarik zincirlerinde dzen yiikimliliklerine uymasini ve kamuya agik sekilde raporlamasini (belirlenen
riskleri, izleme gostergelerini ve sirketin insan haklari, cevresel ve sosyal konular ile yolsuzluga iliskin
uyguladigi durum tespiti itkelerini kapsayacak sekilde) zorunlu kilar.

Sirketlerin kendi faaliyetleri ve tedarik zincirleri kapsaminda zorla galistirma ve gocuk isgiliginin
tnlenmesine yonelik aldiklari tedbirleri raporlamasini (tedarik zincirinin yapisi, faaliyetleri, alinan
tedbirler ve calisanlara bu konularda diizenlenen egitimler dahil olacak sekilde) zorunlu kilar.

Sirketlerin kendi faaliyetleri ve tedarik zincirlerindeki modern kolelik riskleri ve bu riskleri anlemek,
azaltmak ve diizeltmek icin alinan onlemler hakkinda rapor hazirlamasini ve kamuya acik sekilde
paylasmasini gerektirir,
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Tiirkiye'de Is
Dunyasinda
Insan Haklarinin
Korunmasina
Yonelik Ulusal
Duzenlemeler
Nelerdir?
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Tiirkiye, ¢alisma hayatini ilgilendiren temel uluslararasi diizenlemelerin tamamina taraftir.

Kabul Tarihi Tiirkiye Yirtrlik Tarihi
\J \J
1930 @ IL0No. 29 Zorla Calistirma Sozlesmesi | 1952
1948 @ L0 No. 87 Sendika Ozgiirliigii ve Sendikalasma Hakkinin Korunmas Sézlesmesi 1957
1949 @ L0 No. 98 Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakki Sozlesmesi | 1961
1951 @ 110 No. 100 Esit Ucret Sozlesmesi | 1967
1957 @ 110 No. 105 Zorla Calistirmanin Kaldinlmasi Sozlesmesi | 1989
1958 © 10 No. 111 Aynmeilik (is ve Meslek) Sozlesmesi | 1993
1961 @ Avrupa Sosyal Sarti | 1998
BM Ekonomik, Sosyal ve Kiltiirel Haklara liskin Uluslararasi Sozlesmesi /—‘ 2001
1973 © IL0No. 138 Asgari Yas Sozlesmesi |
Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti /
1999 @ 110 No. 182 En Kitii Bic. Cocuk isciliginin Yas. ve Ortadan Kald. iliskin Acil Eylem Sozlesmesi )—/

Tiurkiyede calisma hayatina dair ulusal dizeyde hukuki altyapinin olusturulmasi
Cumbhuriyet déneminde baslamis; o giinden bugline is saghg ve gtivenliginin sag-
lanmasi, ayrimciligin énlenmesi, cocuk isciliginin énlenmesi, sendikal 6zglrligiin
korunmasy, gevre kirliliginin 6nlenmesi gibi insan haklar1 ve gevreye yonelik risklere
iliskin sirketlerin faaliyetlerini diizenleyen hikiimler farkli mevzuat icerisinde ele
alinmistir.
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Calisma Hayati ilgilendiren Temel Ulusal Mevzuat

Tarihi Kanun No  Kanun Adi

1930 1593 Umumi Hifzissihha Kanunu

1964 506 Sosyal Sigortalar Kanunu

1981 2429 Ulusal Bayram ve Genel Tatiller Hakkinda Kanun
1986 3308 Meslek Egitimi Kanunu (Ciraklik)

1999 4447 issizlik Sigortas Kanunu

2003 4857 is Kanunu

2003 4904 Tiirkiye is Kurumu Kanunu

2006 5510 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu
2011 6098 Borglar Kanunu

2012 6331 Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu

2012 6356 Sendikalar ve Toplu i Sozlesmesi Kanunu

Kaynak: Kalkinma Atdlyesi (2018) “Tarimsal Uretimde Cocuk isgiliginin Gnlenmesine Yonelik Yasal Bosluk Analizi ve Gneriler”

Ancak bu mevcut mevzuat icinde sirketlerin insan haklarina saygi gdsterme ve du-
rum tespiti stireci ylritmelerini baglayici hale getirmeye yonelik bir diizenleme yer
almamaktadir. Bununla birlikte is diinyasinda insan haklarinin korunmasina dair
baglayici olmayan ilkeler ve raporlama diizenlemeleri ile stirdiiriilebilirlik alaninda
raporlama yUikimliliigl getiren ancak insan haklarini icermeyen bazi yeni diizenle-
meler bulunmaktadir:

Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan 2014 yilinda yayinlanan Kurumsal
Yénetim Tebliginde 2020 yilinda yapilan bir degisiklik ile halka acik ortaklikla-
rin yillik faaliyet raporlarinda diger kurumsal yonetim ilkelerine uyum yaninda,
stirdiirtilebilirlik ilkelerinin uygulanip uygulanmadigina, uygulanmiyor ise buna
iliskin gerekceli aciklamaya, bu ilkelere tam olarak uymama dolayisiyla cevresel
ve sosyal risk yonetiminde meydana gelen etkilerin neler olduguna iliskin bilgile-
rin de aciklanmasi maddesi eklenmistir (“uy ya da acikla” prensibi). Bu kapsamda
ortakliklarin calismalarini yiritirken acgiklamalar: beklenen siirdiirtilebilirlik

ilkelerine iliskin Stirdiiriilebilirlik [lkeleri Uyum Cercevesi ve bu cercevede yol gos-
termek Uzere Siirdiirtilebilirlik Rapor Formati yayimnlanmstir. Stirdiiriilebilirlik
ilkeleri Uyum Cercevesinde siirdiiriilebilirlik ilkeleri genel, cevresel, sosyal ve ku-
rumsal yonetim ilkeleri olmak {izere doért baslik altinda siniflandirilmis; sosyal
ilkeler baslig: altinda ise alimda firsat esitligi, zorla calistirmanin ve cocuk iscili-
ginin onlenmesi, is saghg: ve guvenligi politikalarinin olusturulmasi gibi “insan
haklar1 ve ¢calisan haklarina” dair ilkelere yer verilmistir.

2021 yilinda yayinlanan Insan Haklart Eylem Planinda yer alan dokuz amactan
biri olan “insan haklar: konusunda st diizey idari ve toplumsal farkindalik” al-
tinda kamuoyunun insan haklari farkindaliginin artirilmasina yonelik faaliyet-
lerden biri “BM Is Hayati ve Insan Haklar: Rehber [lkeleri dikkate alinarak is ve
calisma hayatina iliskin ulusal rehber ilkeler hazirlanacak ve farkindalik artirici
faaliyetler” diizenlenmesi olarak belirlenmigtir.

Insan Haklar1 Eylem Planinda yer alan hedef dogrultusunda, 2022 yilinda Calis-
ma ve Sosyal Guivenlik Bakanlig) tarafindan 11 temel ilkeden olusan Calisma Ha-
yatina Iliskin Ulusal Rehber Ilkeler yayilanmistir.

6102 sayili Turk Ticaret Kanununda 2022 yilinda yapilan degisiklikle Kamu
Gozetimi Kurumuna Tirkiye Sirdiirilebilirlik Standartlarimin belirlenmesi
ve yayimlanmasi yetkisi verilmistir. Kamu Go6zetimi Kurumu, Uluslararas: Fi-
nansal Raporlama Standartlar: Vakfi (IFRS) blinyesinde olusturulan Uluslara-
ras1 Sirdirilebilirlik Standartlari Kurulu (ISSB) tarafindan yayinlanmis olan
uluslararas: standartlar: benimseme karari almis ve Tiirkiye Strdurtilebilirlik
Raporlama Standartlari ile Tiirkiye Strdiiriilebilirlik Standartlarinin Uygulama
Kapsami 2023 yilinin sonunda resmi gazetede yayinlanmigtir. Bu cercevede uy-
gulama kapsamina giren sirketlerin raporlandirmasi gereken finansal bilgilere
ve iklime iliskin aciklamalara dair iki standart yer almakta; insan haklarinin ko-
runmasl konusunda 6zen yiukimliligt veya durum tespitine dair bir standart
bulunmamaktadir.
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(2014) SPK Kurumsal Yonetim Tebligi

(2021) insan Haklari Eylem Plani

+(2020) Siirdiiriilebilirlik ilkeleri L—> 9 hedef

Genel ilkeler L Hedef 9.3.b - BM i Hayat ve insan
Cevresel ilkeler Haklari Rehber ilkeleri dikkate

Sosyal ilkeler

Kurumsal yonetim ilkeleri
insan haklari ve galisan haklarina dair ilkeler dlimiliceEt i

alinarak is ve alisma hayatina iliskin
ulusal rehber ilkeler hazirlanacak
ve farkindalik artirici faaliyetler

(2022) Galisma Hayatina iliskin Ulusal Rehber ilkeler

11 ilke
L,

(S L )

is iliskisinde insan haklarina saygl gosterme yikimliligi uluslararasi dizeyde kabul edilmis insan haklarini
temel alir.

(alisma hayatinda ayrimcilik yapilamaz.

Zorla calistirma yasaktir.

Devlet ve sosyal taraflar gocuk isgiliginin ortadan kaldinlmast igin gerekli anlemleri alir ve uygular.

is iliskisinde ayrimeiligiin ve insan haklari ihlallerinin nlenmesi icin uygun 6nleyici ve diizeltici tedbirler
alinir.

isveren is iliskisinde ayrimei uygulamalarin dnlenmesi igin gerekli tedbirleri almakla yiikimliidir.

Isveren calisma hakkinin givenli bigimde kullanitmasini saglamak igin uygun i¢ politikalar belirleyip uygular.

Devletin toplu pazarlik ve drgutlenme ozgurlugine iliskin yrirlige soktugu dizenlemeler isverence
uygulanmalidir.

isveren ayrimel miidahalenin ve is salig1 giivenlidi ile ilgili yiikimliliklerini yerine getirmemenin olumsuz
sonuglarini mevzuat cergevesinde telafi edip isbirligi yapmakla yukimludir.

Calisma hayatinda yesil biiyime ve insana yakisir is temelli giincel yiikiimlilikler goz oniinde
bulundurutmalidir.

is iliskisinde ayrimeilik ve insan haklari ihlallerinin Gnlenmesi amaciyla Devlet gerekli rehberlik ve sikayet
mekanizmalarini olusturup gelistirilmesini tesvik eder.

(2024) Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlari (TSRS)

TSRS 1. Siirdiriilebilirlikle ilgili finansal bilgilerin
agiklanmasina iliskin genel hiikimler

TSRS 2. iklimle ilgili agiklamalar

Uygulama kapsami:

= Aktif toplami 500 milyon TL

= Yillk net satis hasilati 1 milyar TL

= (alisan sayisi 250 kisi

olciitlerinden en az ikisinin esik degerlerini art arda iki raporlama
doneminde asan kurum, kurulus ve isletmeler

Turkiyedeki mevcut mevzuat kapsaminda sirketlerin faaliyetlerinden dolay1 meyda-
na gelen insan haklari ihlallerinin magdurlar: telafi edici mekanizmalara erisebilmek
icin asagidaki yargl ya da yargl dist mekanizmalara bagvurabilirler:

Sirketler dahil 6zel kisilerin bir bagkasina verdigi zararlar i¢in, hukuki sorumlulu-
ga iliskin Turk Borg¢lar Kanununa ve bagvuru konusuna iliskin 6zel yasal diizen-
lemelere dayanarak ilgili mahkemelerde dava acilabilir.

Is sdzlesmesinden dogan bireysel alacaklar konusunda ihlale ugrayan magdurlar
Is Kanunu'nun 91. maddesi uyarinca Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina bas-
vurarak is miifettisleri aracilii ile denetim yapilmasini talep edebilir.

OECD Rehberinde yer alan ilkelerin ihlal edilmesi durumunda Tiirkiyede rehbere
dair sikayetleri incelemek ve karara baglamak tizere OECD Ulusal Temas Nokta-
st olarak gorevlendirilmis olan Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Tesvik Uygulama
ve Yabanci Sermaye Genel Miidiirligiine basvuru yapilabilir, ancak ulusal temas
noktalar! tarafindan verilen kararlar baglayici degildir.

Ise alim ve calismanin sona erdirilmesi dahil isle ilgili siireclerin herhangi birinde
ayrimcihiga ugranilmas: durumunda Tiirkiye Insan Haklari ve Esitlik Kurumuna
(TIHEK) basvurulabilir. Bagvuruya iliskin inceleme sonucunda ayrimcilik yasagi-
n1 ihlal ettigi tespit edilen taraflara idari para cezasi verilebilir. TIHEK tarafindan
verilen kararlar baglayicidir.



Is Diinyasinda
Insan Haklarinin

Korunmasina
Yonelik 0zen
Yakumlulugu
Duzenlemeleri
Turkiye’'deki
KOBI'leri Nasil
Etkiler?

Kiiciik ve Orta Olgekli isletme (KOBI)

250 kisiden az calisan istihdam eden, yillik net satis hasilati veya mali bilangosundan herhangi biri 500
milyon lirayl asmayan sirketler kiigiik ve orta tlgekli isletme (KOBi )olarak tanimlanir.

KOBI CALISAN SAYISI MALI KRITER
Mikro isletme 10'dan az calisan 10 milyon TL
Kiicik isletme 50'den az ¢alisan 100 milyon TL
Orta biyiklikte isletme 250'den az calisan 500 milyon TL

Kaynak: Kiiciik ve Orta Bilyiikliikteki isletmeler Yonetmelii

Tiirkiye Istatistik Kurumu Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri (2022)
verilerine gére, Tiirkiyedeki toplam girisim sayisinin yiizde 99,7sini KOBI'ler olustur-
makta, KOBI'ler en fazla ticaret sektériinde faaliyet gdstermektedir. Tiirkiye ekono-
misinde bu denli biiyiik rol oynayan KOBI'ler toplam ihracatin yiizde 31,6'sin1 ger-
ceklestirmekte, bu ihracatin yiizde 49,311 Avrupa tilkelerine yapilmaktadir. KOB['ler
icinde ihracat yapan girisimlerin sayist da hizla artmaktadir. 2013 yilinda 55 bine ya-
kin ihracat yapan KOBI varken, 2022 yilinda bu rakam yiizde 100%e yakin bir artisla
110 bine yaklasmustir. Thracat yapan KOBI'ler arasinda en bilyiik artis mikro dlcekteki
isletmeler arasinda olmustur.

° 11212
° 47.323

@ Mikro isletme
® Kicik isletme 297.318
© Orta biiyiikliikte isletme
® Biiyik isletme

isletme Biiyiikliikleri

KOBI'ler Tiirkiye ekonomisinde
cok biyiik bir rol oynamaktadirlar.

3428.611

60,000
ihracat Yapan KOBI Sayisi igggg s
ihracat KOBT'ler igin cok dnemli - 30000 —
ve gideren onem kazanan bir gelir @ Mikro isletme 20000 ——s—e—s 4 |
kaynagidir. ® Kiigiik isletme 10.000 — "

® Orta bilyiklikte isletme 13 14 15 16 17 18 19 W N W




KOBi ihracatinin ke Grubuna
Gore Dagilimi

Avrupa KOBi'ler igin en dnemli
ticaret ortagidir.

@ Mikro isletme
@ Kiigiik isletme
© Orta biiyiklikte isletme
® Biyik isletme

939.523

* 5.931.568

7.765.871

20.744.276

Is diinyas: ve insan haklar alaninda diinya capinda yiikselen giindem ve &zellikle
Avrupa Ulkeleri ile ABD, Avustralya, Ingiltere, Japonya, Kanada ve Yeni Zelandada
kabul edilen baglayic1 diizenlemeler Tiirkiyede yer alan ve sayilari giderek artan ih-
racatct KOB['leri de yakin dénemde etkilemeye baslayacaktir.

Avrupa Birligi tilkelerinde yuriirlige giren ulusal kanunlar ve ¢ok yakin tarihte kabul
edilen AB Direktifinin ortak noktasi sirketlerin insan haklarini korumaya y&nelik
ozen yUkimlilikleri kapsaminda tedarik veya deger zincirlerinin “temiz” oldugunu
gostermeleri geregidir.

HANGI
SIRKETLER

HANGI SIRKETLER /
FAALIYETLER iGiN

HANGI KONU(LAR)DA

NE YOKUMLOLUGU
GETIRIYOR?

ilgili ulusa

[ kanun kapsamina giren;

Alman
sirketleri

dogrudan tedarikgileri ve insan haklarina yonelik
veya cevresel bir yikimlaligan ihlal edildigini
gosteren dogrulanabilir bir bilgi oldugu durumlarda
ara tedarikgileri icin

insan haklari ve ¢alisan haklari
konusunda kapsamli sekilde

Fransiz
sirketleri

ticari iliski igerisinde bulunduklan tim s6zlesmeli veya
sozlesmesiz tedarikgi sirketleri igin

insan haklarinin ciddi ihlal
durumlarina yanelik

ingiliz
sirketleri

tedarik zincirinin herhangi bir asamasinda yiritilen
faaliyetler igin

kolelik, zorla ¢alistirma ve insan
ticaretinin onlenmesi konusunda

Hollandali
sirketler

tedarik zincirlerinde yer alan sirketler igin
deder zincirinde yer alan sirketler icin (kanun teklifi
kabul edilmesi halinde)

gocuk isgiliginin onlenmesi
konusunda

galisan haklari konusunda kapsamli
sekilde

Norveg
sirketleri

tedarik zincirlerinde yer alan sirketler igin

insan haklari ve ¢alisan haklari
konusunda kapsamli sekilde

Risk analizi yapma;
mevcut ve olas
olumsuz etkileri
belirleme, onleme,
azaltma, iyilestirme
ve tiim bu siireci
raporlandirma
yikimliliga
getiriyor.
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AB Direktifi kapsamina giren;

AB faaliyet zincirlerindeki is ortaklari tarafindan
sirketleri yuritalen faaliyetler igin

insan haklari ve calisan haklari
konusunda kapsamli sekilde

Bu cercevede ilgili ilkelerde bulunan ve kanun kapsamina giren
sirketlerin tedarik veya deger zincirinde yer alan Turkiye'deki
KOBIler bu diizenlemelerden dogrudan veya dolayli olarak
etkileneceklerdir. |

N2

KOBi'ler nasil etkilenebilir?

Talep ve beklentiler artabilir:

AB Direktifi ve ilgili ulusal kanunlarin kapsamina giren sirketler
ozen yukumliligu gerekliliklerini yerine getirebilmek igin ayni
standartlara uyum saglayan tedarikeiler ile ¢alismayi tercih
edebilir ve bu kapsamda tedarikeilerinden asagidaki taleplerde
bulunabilirler:

= Daha fazla bilgi paylasimi.

= Benzer bir degerlendirme, dnleme ve iyilestirme sirecinin takip
edilmesi.

= Belirli olumsuz etkilere yonelik iyilestirme faaliyetleri
yirdtilmesi.

= Sozlesmelerine yeni sartlar, izleme mekanizmasi gereklilikleri
ve egitim zorunluluklari eklenmesi.

= Dis denetime tabi olmalari.

Destekler artabilir:

Hem AB Direktifi hem de ulusal kanunlarin bazilar kanun
kapsamina giren sirketlerin tedarik / deger zincirlerinde yer alan
K0-Bi'lere bu siirece uyum saglayabilmelerini saglamak iizere
asagidaki destekleri sunmalarini ingormektedir:

= Kapasite gelistirme

= Egitim

= Yonetim sistemlerinin gelistirilmesi

= Finansal destek (dogrudan destek, diisiik faizli borg, siparis
garantisi vb.)

= Belirlenen olumsuz etkinin azaltilmasina veya dnlenmesi
amaclyla dogrudan hedefe yonelik uygun destek

Ne tiir zorluklarla karsilasabilirler?
= Farkl ulkelerin mevzuati ve uymalari gereken standartlar

konusunda bilgiye erisim ve yeni gelismelerin takibi zor
olabilir.

= Kendi tedarik zincirlerinin karmasikligi 6zen yikimliligi

gerekliliklerini yerine getirmeyi zorlastirabilir.

Mevcut insan kaynag ve finansal kaynak kapasitesi yeni
ykimliliklerin getirdidi ilave is yikini karsilamakta zorlana-
bilir.

ilave finansal yiik tiretimin/ hizmetin daha maliyetli olmasina
ve rekabet glictiniin azalmasina neden olabilir.

Ne kazandinr?
= Ozellikle Avrupa pazarinda yakin donemde rekabet giiciini

arttirir, uzun donemde rekabet sansini korumalarini saglar.

= (alisanlarinin haklarinin korunmasini ve dolayisiyla

galisanlarin potansiyelini gerceklestirmesine imkan vererek
verimliligin artmasini saglar.

= Risk durumlarinin onceden fark edilip proaktif sekilde onlem

alinmasi ile olasi operasyonel kriz durumlarindan kaginmayi
saglar.

= Toplum ve bulundugu bélge halki nezdinde insan haklari-

na saygili bir sirket olarak imajini giglendirir, tiiketiciler
tarafindan tercih edilir konuma gelmesine ve hdylece uzun
vadede strdirilebilir biiyimesine katki saglar.
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Tiirkiye'deki KOBI'ler
Is Dinyasinda

Insan Haklarinin
Korunmasina Yonelik
0zen Yukumlulugu
Gerekliliklerini
Yerine Getirmek

Icin Nasil Bir Surec
[zlemelidir?

Kisa dénemde rekabet giiclerini arttirmak, uzun vadede ise rekabet sanslarini kay-
betmemek icin basta AB pazarina ihracat yapan Tiirk sirketlerinin insan haklarina
saygl gostermeye yonelik 6zen yukumluliigi gereklerini sirket politikalarina entegre
etmeleri gerekmektedir. Bu kapsamda KOB['lerin izlemesi 6énerilen alt1 adiml bir sii-
recten s6z etmek mimkindir.

Ozen yiikiimliiliigiine yonelik politika taahhiidii olusturulmasi

Olumsuz insan haklari etkilerine yonelik risk degerlendirmesi

Olasi insan haklari ihlallerine iligkin onleyici tedbirler alinmasi

Mevcut insan haklari ihlallerine iligkin iyilestirici tedbirler alinmasi

insan haklari etkilerine iliskin geri bildirim ve sikayet mekanizmasi olusturulmasi

/

Ozen yiikiimliiliigi kapsaminda yapilanlarin belgelendirilmesi ve raporlandinilmasi

/

0000006

Bu bélimiin devaminda izlenmesi gereken adimlar detaylandirilmis, her bir adim
icin KOBI'lerin kendi mevcut durumlarini ve ihtiya¢ alanlarini degerlendirebilmek
amaciyla kullanabilecekleri kontrol listeleri sunulmustur.



o Ozen ylikumlulugline yonelik politika taahhudu Hazirlandiktan sonra ne yapilmah?

olusturulmasi
= Politika taahhidintn uygulamasindan sorumlu bir kisi/ekip belirlenmeli.

[k adim sirketlerin insan haklarinin korunmasina yénelik 6zen yiikiimliiliigtine dair
bir politika taahhtidii olusturmalaridir. Bu taahhiit bagimsiz bir insan haklar: poli-
tikasi veya diger operasyonel belgeler icinde diizenlenen bir béliim seklinde olabilir.

= Kurum kiilttrinin politika taahhidi ile uyumunu saglamaya yonelik diizenli egitimler dizenlenmeli.

= Politika taahhidu tim tedarikgiler, is iliskisi icerisinde bulunulan kurumlar, sektor paydaslari ve kamu ile paylagitmall.

Politika taahhtidii olusturulurken;

= Uluslararasi standartlar ve ilgili ilkenin yasalarinin aradigi standartlar ince- 1. ADIM - Kontrol Listesi
lenmeli, .

m  Sirketin tedarik zincirinde yer aldig: diger sirketlerin politika belgeleri dikkate Ozen yikimliligine yonelik bir politika taahhidiniz var mi? D Beet | L Hayr
alinmal, Var ise:

= Incelenen belgelerde yer alan standartlardan ilgili sirketi etkileyecek olanlar Politika taahhiidiiniizii hazirlarken:

tespit edilmel,
. S . . Ulusl tandartlari goz niine ald ? [JEvet | TIH
= Hedefler belirlenmeli ve 6nceliklendirme yapilmali, HsTerarest standartart goz ondne Staniz m * o
= Bir sonraki adimda yer alan risk analizi de dikkate alinarak politika taahhiidii- Ulusal standartlar goz dnine aldiniz mi? ClBvet | L Hayr
niin uygulamasina yonelik bir eylem plani olusturulmalidir. Tedarik zincirinde yer aldiginiz sirketlerin politika belgelerini goz dnine aldiniz mi? CIEvet | O Hayir
Politika taahh{id(, 6ncelikle tedarik zinciri dahil biittin Giretim zincirinde calisanlar Sirketinizi ilgilendiren standartlari belirlediniz ve onceliklendirdiniz mi? CIEvet | Ol Hayr
ve hizmet saglayicilar, onlarin aile Giyeleri, iretimin yapildig: alanda yasayanlar, ilgili Politika taahhiidiiniiz:
kamu caliganlari ve varsa sivil toplum temsilcilerinin gériislerinin alindig1 bir stire¢
ile hazirlanmalidir. Sirketinizin en diizey yoneticisi veya kurulu tarafindan imzali mi? CIEvet | Ol Hayir
Tedarik zincirinizin tamamini kapsiyor mu? CJEvet | O Hayir
Politika taahhiidii Olumsuz insan ha.l'danl etkilerini dnlemeye.ytjnelik.sir'ket.v.e calisan yUkiljml.Ul.Uklerini, uygula- CJEvet | T Hayir
madan sorumlu yonetim yapisini ve sirketin tedarik zincirinden beklentilerini kapsiyor mu?
Nasil olmah? Politika taahhiidiiniiziin uygulamasina yénelik;
« En st diizey ydnetim tarafindan imzalanmis olmali Hedefleri de igerecek sekilde bir eylem plani hazirladiniz mi? CIEvet | O Hayir
* Taahhit tim tedarik zincirini kapsayacak sekilde olusturulmal. Uygulamadan sorumlu bir ekip/kisi belirlediniz mi? OJEvet | OJ Hayrr
= Uluslararasi standartlar referans alinarak hazirlanmali. , .
Kendi calisanlariniz icin diizenli egitimler yapiyor musunuz? CJEvet | O Hayir
. ” Tim ilgili taraflara (tedarikgiler, is iliskisi igerisinde bulunulan kurumlar, sektor paydaslari ve CJEvet | T Hayir
Neleri kapsamali? kamu) yanelik bilgilendirme yapiyor musunuz?

Sirketin kendi faaliyetleri ve tedarik zincirinde olumsuz insan haklar etkilerini nlemeye yonelik;
= Yikimliliklerinin kapsami

= Uygulamadan sorumlu yonetim yapis

= Calisanlarin yikimlilikleri

= Tedarik zincirinden beklentiler

« lgili terimlere dair tanimlar ve referans kaynaklar



9 Olumsuz insan haklari etkilerine yonelik risk
degerlendirmesi

= lgili tiim taraflara agik sekilde seffaf bir yontemle.
= Diizenli olarak gozden gegirilmeye ve giincellenmeye olanak verir sekilde.

Ikinci adim, sirketlerin bulunduklar bélgeye, calistiklar sektére, tirettikleri tiriine ve
kendi tedarik zincirlerine 6zgli olasi olumsuz insan haklari risklerini degerlendirme-
leridir. Risk degerlendirmesi stiregen bir faaliyet olmali, diizenli olarak tekrarlanmali
ve glincellenmelidir. Bu degerlendirme sirasinda sirket calisanlari, tiketicileri ve ge- = Insan haklarina yénelik olasi ve meveut hangi riskler var?
nis topluma yo6nelik tim riskler kapsama alinmalidir. Onceliklendirme, eger gereki-
yorsa, tim riskler kapsama alindiktan ve belirlendikten sonra bir sonraki adimda
yapilmalidir.

Hangi sorulara cevap vermeli?

= Her bir riskin olasi yayginligy, ciddiyeti ve aciliyeti nedir?
= Sirket faaliyetleri, tedarikgilerin faaliyetleri ve belirlenen riskler arasinda dogrudan ve dolayli nasil bir iliski var?

= Belirlenen risklerin olusmasinda ve giderilmesinde rol oynayabilecek paydaslar kimlerdir?

Risk degerlendirmesi . .
2. ADIM - Kontrol Listesi

Hangi konulan kapsamah?

Olumsuz insan haklari etkilerine yonelik risk degerlendirmesi yapiyor musunuz? CIEvet | O Hayir
Risk dg@erllendirmesi uluslararasi standartlar referans alinarak asagidakiler dahil olmak tzere insan haklarina yonelik Evet ise:
olasi tim riskleri kapsamali:
= s sagligi ve giivenlii standartlarinin saglanmamasi Risk degerlendirmenizi hazirlarken;
= (alisma saatleri, izin kosullar vb. konularda mevzuata aykirlik Bagimsiz uzmanlardan destek aldiniz mi? Ol fvet | OJ Hayr
= (alisanlara kendileri ve aileleri icin saygin bir yasam diizeyi saglayacak dizeyde icret saglanmamasi Potansiyl isk gruplar ve lgil tim paydaslarn giristerini aldingz m? Ot | O oy

= Ise alimda ve calisanlar arasinda aynimeilik yapilmas

= Zorla calistirma Risk degerlendirmeniz;

= Cocuk isciligi Sirket calisanlar, tiiketicileri ve genis topluma yanelik mevcut ve olasi tim riskleri kapsiyor | [J Evet | [ Hayir
= (alisanlarin orgiitlenme hakkinin taninmamasi mu?
= Tiiketiciler tzerinde olumsuz etkiler (Grnegin, tiketicilerin sagligini tehdit eden driinler, dzel hayatin gizliligini ihlal Tedarik zincirinin ve Gretim asamalarinin tamamini kapstyor mu? CIEvet | O Hayir

eden hizmetler vb.)
Risklerden daha ¢ok etkilenehilecek hassas gruplara ozel ilgi gasteriyor mu? CIEvet | O Hayir

Belirlenen her bir risk icin ayrintili bir degerlendirme (riskin sebebi, sirket faaliyetleri ile CIEvet | O Hayir

Hangi siiregleri ve gruplan kapsamah? iliskisi, boyutu, ilgili paydaslar vb.) iceriyor mu?

= Tedarik zincirinin ve Gretim agamalarinin tamamini kapsamall. Dizenli olarak tekrarlaniyor ve giincelleniyor mu / tekrarlanmasi ve giincellenmesi plan- (I Evet | O Hayir

. ?
= llgili olan ve olabilecek tim paydaslar kapsamali. land: m

* Risklerden daha ok etkilenebilecek hassas gruplara dzel ilgi gdsterilmeli. Tim ilgili taraflara (tedarikgiler, is iliskisi icerisinde bulunulan kurumlar, sektdr paydaslan CIEvet | O Hayir
ve kamu) ydnelik bilgilendirme yapiyor musunuz?

Nasil hazirlanmah?

= Bagimsiz uzmanliklardan destek alinarak.

= Potansiyel risk gruplan (calisanlar, tiketiciler ve yerel topluluklar dahil) ve diger ilgili paydaslarin (sendikalar, sivil
toplum kuruluslan, sektor paydaslan dahil) goriisleri alinarak katilimer bir yontemle.



o Olasi insan haklari ihlallerine iliskin 6nleyici tedbirler
alinmasi

Olasi insan haklari ihlallerine iligkin onleyici tedbirler aliyor musunuz? CIEvet | O Hayir
Uclincii adim, etkilenen paydaslar tizerindeki olasi risklerin énlenmesini, hafifletil- Fvet i
vet ise:
mesini ve/veya ortadan kaldirilmasini saglamak icin alinacak tedbirlerin belirlenme-
Ce Bir risk dnleme planiniz var mi? (I Evet | O Hayir
si, bir risk 6nleme plani hazirlanmasi ve uygulanmasidir.
Var ise:

Risk onleme plani Risk Gnleme planiniz;

Risk degerlendirmesi sirasinda belirlediginiz riskler igin bir onceliklendirme stratejisi igeriyor CIEvet | O Hayir
Kapsami ne olmali? mu?
incelik stra- Belirli, dlcilebilir, ulasilabilir, gercekei ve zamana dayali hedefler igeriyor mu? CIEvet | O Hayr
Belirlenmis riskler L ] e R -
iin bi dncelilen- tejisine gore Plantanan Zaman Rolve izleme plani |+ | oKl Yiritilecek onleyici faaliyetleri iceriyor mu? OlEvet | O Hayrr
dirme strateiisi belirlenmis faaliyetler plani sorumluluklar kaynaklar
' hedefler Bir zaman plant igeriyor mu? I Evet | O Hayir
Onceliklendirme neye Hedeler nasi Onleyic faaliyetlr neler Kimin Neleri o ILgili tiim taraflarin (sirket yonetimi, galisanlari, tedarik zinciri paydaslari ve ilgili diger taraflar) | 3 Evet | CJ Hayir
gore yapilmali? olmali? olabilir? * Sirket icermeli? kaynaklar? l Lulukl o 9
= Riskin aciliyeti, = Spesifik = Satin alma prosedirleri- yonetiminin ® izleme = Finansal fOf VE SorumIutukfannt igenyor mu’
citdiyeti ve (belirli) A I " Sirket cali- Lty * insan izleme gdstergeleri, yontemi ve sikuigini igeren bir izleme planini igeriyor mu? CIEvet | O Hayir
yayginligs = Blgilebilr = Sizlesmelerin diizenlen- sanlarinin geleri kaynagi -
* Sirketin riskin « Ulasilabili mesi * Tedarik " izleme Onleyici tedbirlerin alinabilmesi iin ihtiyag duyulan finansal ve insan kaynaklarinin temin CJEvet | CJ Hayrr
olusmasindaki . 0 P e e zinciri yontemi edilmesine yonelik bir plan iceriyor mu?
etkisi " Bercekei ) .
lannin olusturulmasi / paydaslan Izleme . } T B -
« Sirketin riskin 6n- * Zamana giglendirilmesi N skl Diizenli izleniyor, degerlendiriliyor ve giincelleniyor mu? CJEvet | O Hayir
lenmesi, hafifletil- dayall = Egitimler yapilmast * Difer
mesi veya ortadan paydaslarin
kaldirilmasina
yonelik kapasitesi
Siireci nasil olmali?
= Katiimci yontemle hazirlik ﬁ\ * Etkili
= izleme sonuglarina gore Hazirlik / " Jerimli
it 9 gincelleme Uygulama * Katilimei
guncetieme * Siirdiiriilebilir
* izleme sonuglarinin * izleme gstergeleri araciligi
degerlendirilmesi } ) . ile planli ve dizenli izleme
* Gerekli giincellemelerin Degerlendirme Izleme = Sikayet mekanizmasi verileri
ile izleme

belirlenmesi \(/



O Mevcut insan haklari ihlallerine iliskin iyilestirici
tedbirler alinmasi
Dérdunct adim, insan haklarina yonelik olumsuz etkilerin olustugu durumlarda

mimkin olan en kisa slirede etkili iyilestirme tedbirlerinin alinmasi ve olusan hak
ihlallerinin telafi edilmesidir.

Iyilestirici /telafi edici tedbirler

Neye gore belirlenir?

= Etkinin [ ihlalin ciddiyetine
= Sirketin etkinin / ihlalin olusmasindaki sorumluluguna

Nasil olmah?

= Etkili
= Telafi edici
= Adil (sadece sirketin degil, etkilenen kisi ve gruplarin da adil gorecegi sekilde)

Neler olabilir?

= Ozir dileme

= Yanlis yapildidini kabul eden bir agiklama

= Mali veya mali olmayan tazminat

= Rehabilitasyan hizmetlerine erisim

= Zararin tekrarlanmamasina yonelik taahhiit

= Belirli bir faaliyetin sona erdirilmesi veya bir iliskinin sonlandirimasi

4. ADIM - Kontrol Listesi

Mevcut insan haklari ihlallerine iligkin iyilestirici tedbirler aliyor musunuz? CIEvet | O Hayir

Evet ise:

Alacaginiz tedbirleri belirlerken ihlalin ciddiyetini ve sirketin ihlalin olusmasindaki sorumlulu- | [ Evet | [ Hayir
gunu goz oniine aliyor musunuz?

Aldiginiz iyilestirici tedbirlerin etkililigini degerlendiriyor musunuz? CIEvet | O Hayir

6 insan haklari etkilerine iliskin geri bildirim ve sikayet
mekanizmasi olusturulmasi

Besinci adim, olasi veya mevcut olumsuz insan haklari etkilerinden dogrudan etki-
lenen veya boyle bir etkiden haberdar olan kisilerin sikayet veya geri bildirimlerini
sirketteki sorumlu kisilere iletebilmesini saglayan etkili bir mekanizmanin kurulma-
sidir. Bu mekanizma bir yandan olasi etkilerin 6énceden fark edilerek énlem alinma-
sini saglayan bir erken uyari sistemi gérevi gériirken, diger yandan da gerceklesen
etkilerden olabildigince ¢abuk haberdar olarak gerekli iyilestirici tedbirlerin zama-
ninda alinmasini saglar.

Etkili bir geri bildirim ve sikayet mekanizmasi hangi ézelliklere sahip olmah?

Mesru ve Hedef gruplarin giiven duydugu, geri bildirim ve sikayet siireclerinin adil yiiriitildigi (drnegin, sikayet
tarafsiz eden bilgilerinin gizli tutuldugu, sikayet edenin herhangi bir yaptirima maruz birakilmamasini saglayan,
tiim taraflarin esit sekilde yararlanabildigi) bir mekanizma.

Erisilebilir ilgili tiim paydaslar igin kolay erisilebilir, erisimde zorluk yasayabilecek paydaslar (Grnegin, okuma
yazma bilmeyenler, gorme veya isitme engelliler, Tiirkce bilmeyenler, cocuklar) igin Gzel desteklerin
ongorildigi bir mekanizma.

Agik, anlagilir ~ Geri bildirim ve sikayetlerin nasil yapilabilecedi, nasil ele alinacagi, ne zaman ve nasil sonuglandinlaca-
ve ongoriile-  gina dair siirecin kolay anlasilabilir sekilde yazili olarak tarif edildigi bir mekanizma.
bilir

Seffaf Gelen geri bildirim ve sikayetlerin, sonrasinda alinan tedbirlerin, siirecin ve sonucun etkililiginin ilgili
taraflar ve kamuoyu ile seffaf bir sekilde paylasildigi bir mekanizma.

Haklarla Gelen geri bildirim ve sikayetlerin uluslararasi dlgekte kabul edilen insan haklarina uyumlu sekilde ele
uyumlu alindig, uygun tedbir ve telafi yollarina basvurulan bir mekanizma.

Siirekli Etkililiginin diizenli izlendigi, degerlendirildigi, giincellendigi ve olasi olumsuz etkileri onlemeye yonelik
ogrenme iyilestirmeler igin bilgi saglayan bir mekanizma.

kaynagi olan
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5. ADIM - Kontrol Listesi

insan haklari etkilerine iliskin geri bildirim ve sikayet mekanizmaniz var mi? C1Evet | O Hayir
Var ise:
Sikayet eden bilgileri gizli tutuluyor mu? CIEvet | I Hayir
Sikayet edenlerin herhangi bir yaptinma maruz kalmalarini onleyecek tedbirler alinmig mi? C1Evet | O Hayir
Erisimde zorluk yasayabilecek paydaslar dahil ilgili tim paydaslar icin kolay erisilebilir mi? ClEvet | O Hayir
Geri bildirim ve sikayetlerin nasil yapilabilecedi, nasil ele alinacag, ne zaman ve nasil sonug- CJEvet | T Hayir
landinlacagina dair siire¢ kolay anlasilabilir sekilde yazili olarak tarif edilmis mi?
Gelen geri bildirim ve sikayetler risk degerlendirmesi ve risk onleme plani hazirligi sirasinda [ Evet | O Hayir
goz oniine aliniyor mu?
Geri bildirim ve sikayet mekanizmasinin etkililigi diizenli olarak izleniyor ve degerlendiriliyor CIEvet | T Hayir
mu?
Gelen geri bildirim ve sikayetler ve sonuglari ilgili taraflar ve kamuoyu ile seffaf bir sekilde [ Evet | O Hayir

paylasiliyor mu?.

G Ozen yiikiimliliigii kapsaminda yapilanlarin
raporlandirilmasi ve paylasilmasi

Altinci ve son adim, 6zen yikimliligi kapsaminda yiriitiilen tiim faaliyetlerin, ali-
nan onlemlerin ve izleme-degerlendirme sonuglarinin diizenli ve sistematik olarak
raporlandirilmasi ve kamuoyuna acik sekilde paylasilmasidir.

Raporlandirma kapsaminda asgari olarak neler yer almali?

= Risk degerlendirme strecinin isleyisi

= Geri bildirim ve sikayet mekanizmasinin isleyisi

= Risk degerlendirme strecinde veya geri bildirim ve sikayet mekanizmasi aracilig ile;
- Tespit edilen olas riskler
- Tespit edilen mevcut riskler
- Tespit edilen hak ihlalleri

= Qlasi ve mevcut riskler ile olumsuz etkilerin telafisine yonelik alinan tedbirler

= Alinan tedbirlerin sonuglari ve etkililigi

« Ozen yiikimliligi sirecinin gelistirilmesine yonelik cikanilan dersler

6. ADIM - Kontrol Listesi

Ozen yiikiimliiliigii kapsaminda yaptiklarinizi raporlandiriyor musunuz? CIEvet | O Hayir

Evet ise:

Hazirladiginiz rapor;

Ozen yikimliligii kapsaminda yirittiginiz tim faaliyetleri (risk degerlendirme, Gnleme CIEvet | Ol Hayr
plant hazirlanmasi vd.) kapsiyor mu?

Olasi ve mevcut insan haklari ihlallerini agikliyor mu? CIEvet | O Hayir

Olasi ve mevcut insan haklari ihlallerine iliskin aldiginiz tim onleyici ve iyilestirici tedbirleri CIEvet | Ol Hayr
kapsiyor mu?

Aldiginiz tedbirlerin etkililigine dair dederlendirme sonuglarini kapsiyor mu? I Evet | T Hayir
Gelen geri bildirim ve sikayetler ile nasil ele alindiklarina iliskin bilgi igeriyor mu? CIEvet | Ol Hayir
Ozen yiikiimliiligi sirecinin gelistirilmesine ydnelik gikarilan derslere yer veriyor mu? CJEvet | O Hayir

Diizenli olarak kamuoyuna agik sekilde paylasiliyor mu? CJEvet | O Hayir
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